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ABSTRAK 
 
Br Tamba Gita Agustina, 2025. Pengaruh Tren Glamping Terhadap Keputusan Berkunjung 

Ke Pantai Viovio Batam. Proyek Akhir Program Studi Manajemen Devisi Kamar 
Politeknik Pariwisata Batam. Pembimbing: Nensi Lapotulo, S.ST.Par., M.MPar. 

 
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh tren glamping terhadap keputusan 
berkunjung wisatawan ke Pantai Viovio Batam. Seiring berkembangnya pariwisata berbasis 
pengalaman, glamping hadir sebagai inovasi yang menggabungkan kenyamanan dan 
petualangan alam. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan penyebaran 
kuesioner kepada 103 responden yang pernah atau berencana mengunjungi Pantai Viovio. 
Analisis data dilakukan menggunakan regresi linier sederhana untuk menguji pengaruh tren 
glamping (X) terhadap keputusan berkunjung (Y). Hasil penelitian menunjukkan bahwa tren 
glamping berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan berkunjung wisatawan. 
Berdasarkan uji t diperoleh nilai t hitung 13,872 lebih besar dari t tabel 1,984 dengan 
signifikansi 0,000 < 0,05, yang berarti terdapat pengaruh signifikan antara kedua variabel. 
Nilai koefisien determinasi (R²) sebesar 0,662 menunjukkan bahwa 66,2% variasi keputusan 
berkunjung dipengaruhi oleh tren glamping, sedangkan 33,8% sisanya dipengaruhi faktor 
lain di luar penelitian. Temuan ini menegaskan bahwa fasilitas glamping di Pantai Viovio 
mampu meningkatkan daya tarik destinasi dan membentuk pengalaman positif yang 
mendorong wisatawan untuk berkunjung. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi 
bagi pengelola wisata dalam mengembangkan strategi pemasaran berbasis inovasi pariwisata 
alam yang berkelanjutan 
Kata Kunci: Glamping, keputusan berkunjung, pariwisata, Pantai Viovio, Batam 
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ABSTRACT 
 
Br Tamba Gita Agustina, 2025. The Influence of the Glamping Trend on the Decision to Visit 

Viovio Beach, Batam. Final Project for the Management Room Division Study Program, 
Batam Tourism Polytechnic. Supervisor: Nensi Lapotulo, S.ST.Par., M.MPar. 

 
This study aims to analyze the influence of the glamping trend on tourists' visiting decisions to 
Viovio Beach, Batam. As experience-based tourism develops, glamping emerges as an innovation 
that combines comfort and natural adventure. This study used a quantitative approach by 
distributing questionnaires to 103 respondents who had or planned to visit Viovio Beach. Data 
analysis was conducted using simple linear regression to test the influence of the glamping trend 
(X) on visiting decisions (Y). The results showed that the glamping trend had a positive and 
significant effect on tourists' visiting decisions. Based on the t-test, the calculated t-value of 
13.872 was greater than the t-table of 1.984 with a significance of 0.000 <0.05, which means there 
is a significant influence between the two variables. The coefficient of determination (R²) value 
of 0.662 indicates that 66.2% of the variation in visiting decisions is influenced by the glamping 
trend, while the remaining 33.8% is influenced by other factors outside the study. These findings 
confirm that glamping facilities at Viovio Beach can increase the attractiveness of the destination 
and create a positive experience that encourages tourists to visit. This research is expected to be 
a reference for tourism managers in developing marketing strategies based on sustainable nature 
tourism innovations. 
Keywords: Glamping, decision to visit, tourism, Viovio Beach, Batam
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 
 

Pada era globalisasi ini, sektor pariwisata telah menjadi salah satu pilar utama 

perekonomian dunia. Tren pariwisata terus berevolusi, bergeser dari pariwisata 

massal menuju bentuk-bentuk pariwisata yang lebih personal, unik, dan 

berorientasi pada pengalaman (Ahmed, 2025). Pergeseran ini didorong oleh 

perubahan preferensi wisatawan yang kini tidak lagi hanya mencari destinasi, 

melainkan juga pengalaman yang otentik dan berkesan. Salah satu tren yang 

mencolok dan sedang naik daun adalah glamping (glamorous camping) 

(Pokolodna, 2021). Glamping menawarkan perpaduan unik antara petualangan 

alam dan kemewahan modern. Berbeda dengan berkemah konvensional yang 

identik dengan kesulitan dan perlengkapan seadanya, glamping memberikan 

kenyamanan layaknya hotel berbintang di tengah-tengah keindahan alam (Craig, 

2025). Fenomena ini telah mengubah persepsi banyak orang tentang kegiatan alam 

terbuka, membuatnya lebih menarik bagi segmen pasar yang lebih luas, termasuk 

mereka yang tidak pernah tertarik pada kegiatan berkemah tradisional (Brochado, 

2019). 

Tren glamping pertama kali muncul di negara-negara Barat dan dengan cepat 

menyebar ke seluruh dunia, termasuk Indonesia. Di Indonesia, glamping 

berkembang pesat karena kekayaan alamnya yang melimpah, mulai dari 

pegunungan, hutan, hingga pantai (Indrastana et al., 2023). Konsep ini berhasil 

menarik minat wisatawan domestik maupun mancanegara yang ingin menikmati 

keindahan alam tanpa harus mengorbankan kenyamanan. Berbagai destinasi wisata 

43
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di Indonesia kini berlomba-lomba menghadirkan fasilitas glamping dengan 

beragam tema dan konsep, mulai dari tenda mewah, bubble hotel, hingga rumah 

pohon (Hapsari et al., 2024). Di Provinsi Kepulauan Riau, khususnya Kota Batam, 

sektor pariwisata memegang peran strategis dalam pertumbuhan ekonomi daerah. 

Lokasinya yang berdekatan dengan Singapura dan Malaysia menjadikan Batam 

sebagai pintu gerbang utama wisatawan internasional (Napitupulu et al., 2021). 

Namun, selama ini, daya tarik utama pariwisata Batam lebih berfokus pada wisata 

belanja, kuliner, dan hiburan malam. Pengembangan pariwisata alam masih belum 

optimal, padahal Batam memiliki potensi keindahan alam yang luar biasa, terutama 

di wilayah pesisir (Hulu et al., 2023). 

Pantai Viovio merupakan salah satu destinasi wisata pantai yang populer di 

Batam. Dengan pasir putihnya yang bersih dan air laut yang jernih, Pantai Viovio 

memiliki potensi besar untuk dikembangkan lebih lanjut. Namun, selama ini, 

promosi dan pengembangannya masih terbatas pada kegiatan rekreasi pantai 

tradisional (Pawestri et al., 2023). Keberadaan fasilitas glamping di Pantai Viovio 

menjadi inovasi yang menarik, yang berpotensi mengubah citra pantai tersebut dari 

destinasi biasa menjadi tujuan wisata yang modern dan unik (Lu et al., 2022).  

Fasilitas glamping di Pantai Viovio ini diketahui mulai beroperasi pada tahun 

2022, sejalan dengan awal periode data kunjungan yang dianalisis. Untuk memah

ami secara empiris dampak dari inovasi ini, data kunjungan pengunjung menjadi 

indikator krusial. Berdasarkan data yang diperoleh dari pihak pengelola, jumlah 

kunjungan ke Pantai Viovio dari tahun 2022 hingga 2025 disajikan sebagai berikut: 
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Tabel 1.1 Jumlah Kunjungan Pantai Vio Vio Tahun 2022-2025 

Tahun Jumlah Kunjungan 
2022 57,805 
2023 59,265 
2024 65,273 
2025 (Proyeksi) 48,576 

Sumber: Manajer Operasional Glamping Viovio Batam 

Data ini menyajikan sebuah fenomena yang kompleks dan mendesak untuk 

diteliti. Pada awalnya, terlihat adanya tren pertumbuhan yang positif dan konsisten 

dari tahun 2022 hingga 2024. Peningkatan jumlah pengunjung dari 57.805 menjadi 

65.273 dalam kurun waktu dua tahun secara kuat mengindikasikan adanya respons 

pasar yang baik terhadap pengembangan, termasuk implementasi fasilitas 

glamping. Namun, analisis lebih lanjut terhadap data ini mengungkapkan adanya 

indikasi masalah empiris yang cukup mendalam. 

 Data parsial untuk tahun 2025, yang mencakup periode Januari hingga 

Agustus, menunjukkan angka 48.576. Jika dibandingkan dengan jumlah total 

kunjungan pada tahun-tahun sebelumnya, angka tersebut mengisyaratkan adanya 

potensi penurunan kunjungan. Lebih lanjut, berdasarkan keterangan pihak 

pengelola, sebagian besar wisatawan yang datang pada kunjungan pertama hanya 

sebatas melihat-lihat area glamping, mengambil foto, atau menanyakan informasi 

mengenai fasilitas yang tersedia tanpa melakukan reservasi menginap. Dari sepuluh 

pengunjung yang datang, hanya sekitar satu orang yang melakukan kunjungan 

ulang (revisit). 

Kondisi ini menunjukkan bahwa minat wisatawan terhadap glamping di 

Pantai Viovio belum sepenuhnya bertransformasi menjadi keputusan berkunjung 

yang berkelanjutan. Fenomena tersebut menimbulkan pertanyaan mendasar 

Page 39 of 116 - Integrity Submission Submission ID trn:oid:::7704:120760543

Page 39 of 116 - Integrity Submission Submission ID trn:oid:::7704:120760543



 
 

4 
 

mengenai efektivitas dan keberlanjutan model bisnis glamping di Pantai Viovio 

Batam. Glamping di Pantai Viovio tidak hanya berfungsi sebagai fasilitas 

akomodasi bagi wisatawan yang menginap semalam, tetapi juga sebagai daya tarik 

wisata itu sendiri. Berdasarkan keterangan pengelola, banyak pengunjung datang 

sekadar untuk menikmati suasana dan desain unik glamping tanpa berniat untuk 

bermalam. Hal ini memisahkan segmen pengunjung menjadi dua kelompok, yaitu 

wisatawan yang menginap (overnight guests) dan wisatawan harian (day-trippers).  

Dengan demikian, keberadaan glamping lebih berpengaruh terhadap 

keputusan wisatawan untuk datang berkunjung daripada keputusan untuk 

menginap. Pernyataan ini diperkuat oleh manajer operasional Glamping Viovio, 

yang menjelaskan bahwa fasilitas tersebut kini lebih dikenal sebagai daya tarik 

visual dan estetik dibandingkan sebagai akomodasi utama. Kehadiran glamping di 

Pantai Viovio dengan demikian memiliki dampak langsung terhadap perilaku dan 

keputusan wisatawan, baik untuk sekadar berkunjung maupun menginap. 

Fenomena ini menarik untuk diteliti lebih lanjut guna mengetahui sejauh mana tren 

glamping berperan dalam membentuk keputusan berkunjung wisatawan.  

Hingga saat ini, belum ada penelitian yang secara spesifik meneliti 

pengaruh tren glamping terhadap keputusan berkunjung ke Pantai Viovio. Oleh 

karena itu, identifikasi masalah ini penting dilakukan untuk memahami apakah 

investasi dalam fasilitas glamping benar-benar memberikan dampak signifikan 

terhadap peningkatan kunjungan wisatawan. 
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Gambar 1.1 Peta Pantai Viovio Batam 
Sumber: Google Maps 

 

Secara teoritis, tren glamping dapat dianalisis melalui beberapa pendekatan. 

Pertama, dari sudut pandang teori daya tarik destinasi (destination attractiveness) 

(Raimkulov et al., 2021), kehadiran glamping dapat meningkatkan daya tarik Pantai 

Viovio secara keseluruhan. Keunikan pengalaman, fasilitas yang mewah, dan 

kenyamanan yang ditawarkan glamping menjadi faktor penarik baru yang 

membedakan Pantai Viovio dari destinasi pantai lainnya. Kedua, dari perspektif 

teori motivasi perjalanan (travel motivation), glamping dapat memenuhi dorongan 

(push factors) wisatawan untuk mencari ketenangan dan melarikan diri dari 

rutinitas, serta menjadi daya tarik (pull factors) karena menawarkan pengalaman 

yang eksklusif dan berbeda (Swariga, 2023).  

Keputusan berkunjung itu sendiri dapat dijelaskan melalui teori perilaku 

terencana (theory of planned behavior). Menurut teori ini, niat seseorang untuk 

melakukan suatu tindakan (dalam hal ini, berkunjung) dipengaruhi oleh sikapnya 

terhadap tindakan tersebut, persepsi sosial, dan kendali perilaku yang dirasakan 

(Osiako dan Szente, 2024). Dengan demikian, tren glamping dapat membentuk 
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sikap positif wisatawan, memengaruhi persepsi mereka terhadap Pantai Viovio, dan 

pada akhirnya, mendorong mereka untuk membuat keputusan berkunjung. 

Penelitian ini memiliki urgensi yang tinggi. Secara praktis, hasil penelitian ini 

akan memberikan informasi berharga bagi pengelola Pantai Viovio dan pemangku 

kepentingan pariwisata di Batam. Temuan ini dapat digunakan untuk merumuskan 

strategi pemasaran dan pengembangan yang lebih efektif, khususnya dalam 

memanfaatkan tren glamping untuk menarik lebih banyak pengunjung. Secara 

akademis, penelitian ini akan memberikan kontribusi pada literatur pariwisata, 

khususnya terkait dengan pariwisata inovatif dan dampaknya terhadap perilaku 

wisatawan. Penelitian ini akan mengisi kesenjangan pengetahuan dengan 

memberikan bukti empiris mengenai hubungan antara tren glamping dan keputusan 

berkunjung di konteks destinasi pesisir. Berdasarkan uraian di atas, maka peneliti 

merasa penting untuk melakukan penelitian dengan judul "Pengaruh Tren 

Glamping terhadap Keputusan Berkunjung ke Pantai Viovio Batam". 

1.2 Batasan Masalah 
 

Batasan masalah penelitian ini adalah untuk mengkaji pengaruh tren glamping 

sebagai variabel independen (X) terhadap keputusan berkunjung sebagai variabel 

dependen (Y). Penelitian akan dilakukan secara kuantitatif dengan menyebarkan 

kuesioner kepada wisatawan yang pernah atau berencana mengunjungi Pantai 

Viovio, Batam. Fokus penelitian hanya terbatas pada fasilitas glamping yang 

tersedia di Pantai Viovio dan tidak mencakup faktor lain seperti harga tiket, 

promosi umum, atau fasilitas di luar area glamping.  
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1.3 Rumusan Masalah 
 

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan, rumusan masalah penelitian 

ini dapat dirumuskan dalam bentuk pertanyaan-pertanyaan berikut: 

1) Bagaimana tren glamping di Pantai Viovio, Batam, saat ini? 

2) Bagaimana keputusan berkunjung wisatawan ke Pantai Viovio, Batam? 

3) Apakah terdapat pengaruh yang signifikan antara tren glamping 

terhadap keputusan berkunjung ke Pantai Viovio, Batam? 

Dengan merumuskan permasalahan-permasalahan tersebut, penelitian ini 

diharapkan mampu memberikan gambaran yang jelas mengenai pengaruh tren 

glamping terhadap keputusan berkunjung ke Pantai Viovio Batam. 

1.4 Tujuan Penelitian 
 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah dibuat, tujuan penelitian ini adalah 

sebagai berikut: 

1) Untuk menganalisis kondisi tren glamping yang ada di Pantai Viovio, 

Batam. 

2) Untuk mengidentifikasi keputusan berkunjung wisatawan ke Pantai 

Viovio, Batam. 

3) Untuk menganalisis dan membuktikan pengaruh signifikan dari tren 

glamping terhadap keputusan berkunjung ke Pantai Viovio, Batam. 

1.5 Manfaat Penelitian 
 

Penelitian ini diharapkan memberikan kontribusi yang bermanfaat, baik 

secara praktis maupun teoritis, sebagai berikut: 

1.5.1    Manfaat Praktis 
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1) Bagi penulis 

Penelitian ini menjadi sarana bagi penulis untuk menerapkan ilmu 

dan teori yang didapatkan selama perkuliahan dalam menganalisis 

fenomena nyata. Proses ini akan mengasah kemampuan berpikir 

kritis, metodologi penelitian, dan analisis data, yang sangat 

bermanfaat untuk pengembangan profesional di masa depan 

2) Bagi institusi 

Hasil penelitian ini dapat memperkaya khazanah pustaka kampus 

Politeknik Pariwisata Batam. Selain itu, penelitian ini dapat 

menjadi contoh studi kasus yang relevan dan mutakhir, yang dapat 

digunakan sebagai bahan ajar atau diskusi di kelas, khususnya pada 

program studi yang berkaitan dengan pariwisata dan manajemen. 

3) Bagi tempat penelitian 

Temuan dari penelitian ini akan memberikan data empiris yang 

valid mengenai dampak tren glamping terhadap kunjungan 

wisatawan. Pihak manajemen Pantai Viovio dapat menggunakan 

informasi ini untuk: 

(1) Merumuskan strategi pemasaran yang lebih efektif untuk 

menarik segmen pasar yang tertarik dengan glamping. 

(2) Mengevaluasi keberhasilan investasi pada fasilitas glamping. 

(3) Mengembangkan layanan dan fasilitas yang lebih sesuai 

dengan harapan wisatawan, sehingga dapat meningkatkan 

daya saing destinasi. 

1.5.2 Manfaat Teoritis 
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Manfaat teoritis dari penelitian ini adalah memberikan kontribusi pada 

pengembangan ilmu pariwisata. Penelitian ini akan mengisi kesenjangan 

(gap) dalam literatur dengan mengkaji secara spesifik pengaruh tren glamping 

terhadap keputusan berkunjung. Hasilnya dapat menjadi referensi akademis 

bagi penelitian selanjutnya yang berkaitan dengan pariwisata inovatif, strategi 

pemasaran destinasi, dan perilaku wisatawan di era modern. 

1.6 Definisi Istilah 

Untuk menghindari kesalahpahaman dalam penafsiran istilah yang digunakan 

dalam penelitian ini, berikut adalah beberapa definisi istilah penting yang 

digunakan: 

1) Tren Glamping: Merupakan variabel independen (X) dalam penelitian ini. 

Ini merujuk pada fenomena atau kecenderungan pariwisata yang 

memadukan kegiatan berkemah di alam terbuka dengan kenyamanan, 

fasilitas, dan kemewahan layaknya menginap di hotel atau resor. Indikator 

yang digunakan untuk mengukur tren ini meliputi keunikan pengalaman, 

fasilitas yang tersedia, dan akses ke alam. 

2) Keputusan Berkunjung: Merupakan variabel dependen (Y) dalam 

penelitian ini. Ini didefinisikan sebagai pilihan atau keputusan yang 

diambil oleh calon wisatawan untuk mengunjungi suatu destinasi wisata. 

Keputusan ini merupakan hasil dari evaluasi berbagai faktor, termasuk 

motivasi, daya tarik destinasi, dan informasi yang diperoleh. Indikator 

yang akan diukur meliputi niat untuk berkunjung, niat untuk 

merekomendasikan, dan niat untuk datang kembali. 
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3) Pantai Viovio Batam: Adalah objek dan lokasi spesifik dalam penelitian 

ini. Merupakan salah satu destinasi wisata pantai yang terletak di Kota 

Batam, Provinsi Kepulauan Riau, yang memiliki fasilitas glamping 

sebagai salah satu daya tarik utamanya. 
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BAB II 

KAJIAN PUSTAKA 

2.1 Teori Tren Glamping 

Fenomena glamping sebagai tren pariwisata modern telah dianalisis melalui 

berbagai teori dan kerangka konseptual. Beberapa teori utama yang digunakan 

untuk memahami tren glamping meliputi teori estetika atmosfer, Stimulus 

Organism Response (SOR), means end chain, teori perilaku terencana, serta model 

Intention Desire Action (IDA). Teori estetika atmosfer menyoroti pentingnya 

lingkungan fisik, situasi, dan konteks dalam membangun pengalaman glamping 

yang imersif dan menyenangkan (Sun & Huang, 2022). SOR framework digunakan 

untuk menjelaskan bagaimana stimulus (lingkungan glamping) memengaruhi 

persepsi dan respons perilaku wisatawan, seperti berbagi pengalaman dan 

rekomendasi dari mulut ke mulut (WOM) (Lu et al., 2021). Means End Chain 

Theory menghubungkan atribut glamping (misal: fasilitas, kenyamanan) dengan 

konsekuensi (kenyamanan, kesejahteraan) dan nilai akhir yang dicari wisatawan 

(kebahagiaan, kualitas hidup) (Lu et al., 2022). Pendekatan ini membantu 

memahami motivasi mendalam wisatawan memilih glamping, terutama di era pasca 

pandemi.  

Teori Perilaku Terencana (Theory of Planned Behavior) menjelaskan bahwa 

keyakinan, kontrol perilaku, dan norma sosial memengaruhi niat dan perilaku 

aktual wisatawan dalam memilih glamping (Craig, 2020) dan faktor seperti 

pengalaman sebelumnya, persepsi keamanan, dan keinginan menghindari 

keramaian menjadi pendorong utama. Model IDA digunakan untuk menganalisis 

niat kewirausahaan di sektor glamping, menyoroti proses dari keinginan hingga 
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tindakan nyata dalam membangun bisnis glamping (Grande et al., 2025). 

Rangkuman dari teori tekait dapat dilihat sebagai berikut: 

Tabel 2.1 Teori Utama dalam Tren Glamping 

Teori Fokus Utama Sumber 
Estetika atmosfer dan Stimulus 
Organism Response (SOR) 

Pengalaman, persepsi, respons 
perilaku 

Sun & Huang, 2022 
Lu et al., 2021 
Kang et al., 2023 

Means end chain nilai Motivasi, atribut dan konsekuensi Lu et al., 2022 
Perilaku terencana Niat, kontrol perilaku, norma social Craig, 2020 
Intention Desire Action (IDA) Niat dan tindakan kewirausahaan Grande et al., 2025 

Sumber: Peneliti 2025 

Fenomena glamping telah menjadi sorotan di dunia pariwisata, seiring dengan 

perubahan preferensi generasi muda yang lebih memilih pengalaman liburan yang 

tidak hanya nyaman tetapi juga estetis. Menurut referensi yang diteliti oleh 

(Brochado & Brochado, 2019) glamping merupakan bentuk pariwisata yang 

melibatkan unsur kenyamanan dan glamor, yang tidak ditemukan dalam 

pengalaman berkemah tradisional yang sering kali identik dengan keterbatasan 

fasilitas dan perlengkapan. Sebagai konsep, glamping menawarkan pengalaman 

yang kurang stres saat berinteraksi dengan alam, tanpa harus mengorbankan 

kenyamanan. Berbeda dengan camping konvensional, di mana individu sering kali 

harus membawa banyak perlengkapan dan menghadapi elemen alam, glamping 

menyediakan fasilitas yang lebih lengkap dan mewah, seperti tempat tidur yang 

nyaman, mandi dalam ruangan, dan layanan makanan yang lebih baik (Juniarta & 

Saputra, 2022). Dauletkhanova et al. (2024) menunjukkan bahwa glamping 

termasuk dalam kategori pariwisata berbasis alam yang bertujuan tidak hanya 

memberikan pengalaman unik tetapi juga melestarikan lingkungan. Dalam hal ini, 

glamping menjadi pilihan yang tepat bagi wisatawan yang sadar akan 

keberlanjutan, serta dampak negatif terhadap ekosistem.  

27
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Tren glamping sejalan dengan perkembangan dalam preferensi konsumen, 

yang cenderung mengarah pada pengalaman yang lebih dipersonalisasi dan 

instagramable. Penelitian oleh Craig dan Karabas (2021) mengamati bahwa 

glamping memperoleh popularitas yang signifikan selama pandemi, seiring dengan 

meningkatnya keinginan masyarakat untuk mencari tempat berlindung yang aman, 

yang dapat mengakomodasi keinginan untuk bersosialisasi dengan jarak fisik yang 

aman. Glamping juga memiliki dampak yang signifikan terhadap perekonomian 

lokal. Kryvoruchko dan Chaban (2025) menyatakan bahwa glamping dapat 

meningkatkan perekonomian lokal dengan menciptakan lapangan kerja baru dan 

mempromosikan produk lokal seperti makanan dan kerajinan tangan. Hal ini 

sejalan dengan prinsip-prinsip pariwisata berkelanjutan, yang bertujuan untuk 

meminimalkan dampak lingkungan sambil memaksimalkan manfaat sosial dan 

ekonomi bagi komunitas setempat. 

Dengan mempertimbangkan tren dan respons terhadap preferensi wisatawan 

yang terus berkembang, glamping menunjukkan potensi yang sangat besar dalam 

industri pariwisata. Kombinasi antara kenyamanan, estetika, dan keberlanjutan 

menjadikan glamping sebagai alternatif yang menarik bagi berbagai kalangan 

wisatawan. Penelitian yang lebih mendalam dan pengembangan berkelanjutan 

dalam konteks glamping akan semakin mempermudah pemahaman dan penerapan 

konsep ini untuk memberikan manfaat yang maksimal bagi pariwisata dan 

lingkungan. Studi tren glamping didominasi oleh teori yang menekankan 

pengalaman, motivasi, dan perilaku wisatawan, serta dinamika kewirausahaan. 

Pendekatan ini memperkaya pemahaman tentang mengapa glamping berkembang 

pesat dan bagaimana tren ini dapat dikelola secara strategis. 
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2.1.1 Indikator Tren Glamping 

Tren glamping berkembang pesat sebagai respons terhadap kebutuhan 

wisatawan akan kenyamanan, pengalaman alam, dan inovasi dalam 

pariwisata. Untuk mengukur dan memahami tren ini, sejumlah indikator telah 

diidentifikasi dalam berbagai penelitian, berikut adalah tabel daripada 

indikator tren glamping 

Tabel 2.2 Indikator Tren Glamping Berdasarkan Studi 

Indikator Sub-Indikator Sumber 
Fasilitas Tempat tidur, kamar mandi, 

AC, internet 
Yıldırım dan Erkılıç, 2019 
Brochado dan Pereira, 2017 

Pengalaman Alam Lokasi, aktivitas outdoor, 
keaslian ekologi 

Lu et al., 2021 
Kang et al., 2023 

Inovasi Produk Desain unik, paket aktivitas, 
makanan local 

Milohnić et al., 2019 
Samori et al., 2023 

Preferensi 
Wisatawan 

Relaksasi, kebersamaan, 
pelarian 

Wibawa, 2024 
Lu et al, 2022 
Craig dan Karabas, 2021 

Sumber: Penulis 2025 

Tabel indikator tren glamping diatas disajikan merangkum dimensi-dimensi 

utama yang menjadi penanda berkembangnya glamping sebagai tren 

pariwisata modern. Indikator fasilitas menyoroti pentingnya keberadaan 

fasilitas modern dan kenyamanan tinggi pada akomodasi glamping, seperti 

tempat tidur nyaman, kamar mandi pribadi, AC, internet, hingga fasilitas 

tambahan seperti kolam renang atau restoran. Fasilitas ini menjadi pembeda 

utama antara glamping dan camping tradisional, serta menjadi daya tarik 

utama bagi wisatawan yang menginginkan pengalaman alam tanpa 

mengorbankan kenyamanan. Indikator pengalaman alam menekankan lokasi 

glamping yang berada di alam terbuka, menawarkan pemandangan indah, 

serta akses ke berbagai aktivitas luar ruang seperti hiking, yoga, atau safari. 

Keaslian ekologi dan suasana alami sangat memengaruhi tingkat kepuasan 
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wisatawan dan mendorong mereka untuk merekomendasikan pengalaman 

glamping kepada orang lain. Indikator inovasi produk menyoroti inovasi 

dalam desain akomodasi (misal: tenda safari, rumah pohon, kapsul futuristik) 

serta penawaran paket aktivitas dan makanan lokal menjadi indikator penting 

tren glamping. Inovasi ini juga mencakup penyesuaian produk untuk segmen 

khusus, seperti wisatawan Muslim, sehingga glamping semakin relevan dan 

inklusif. Indikator preferensi wisatawan mencakup motivasi dan preferensi 

wisatawan, seperti keinginan untuk relaksasi, pelarian dari rutinitas, 

kebersamaan keluarga, serta pencarian pengalaman baru. Tren meningkatnya 

minat terhadap glamping, terutama pasca-pandemi, juga menjadi penanda 

penting dalam perkembangan tren ini. 

2.1.2 Tren dari Glamping 

Tren glamping telah berkembang pesat dalam beberapa tahun terakhir, 

menjadi alternatif yang populer bagi banyak wisatawan yang menginginkan 

pengalaman alam tanpa mengorbankan kenyamanan (Kryvoruchko & 

Chaban, 2025). Fenomena ini tidak hanya berkaitan dengan penawaran 

fasilitas premium, tetapi juga tentang kemudahan akses dan pengalaman yang 

menyenangkan bagi pengunjung (Kiryakova et al., 2022). Hotel dan tempat 

akomodasi yang mengadopsi konsep glamping harus beradaptasi dengan 

kebutuhan baru ini (Pokolodna et al., 2021). Dengan meningkatkan kualitas 

layanan, terutama melalui sanitasi yang optimal, pengelola glamping dapat 

meningkatkan kepuasan tamu dan reputasi mereka di pasar yang semakin 

kompetitif (Diwyarthi, 2022). 
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Glamping, singkatan dari "glamorous camping", adalah tren wisata 

yang menggabungkan pengalaman berkemah di alam terbuka dengan fasilitas 

dan kenyamanan setara hotel atau resort. Inti dari glamping adalah 

memberikan pengalaman dekat dengan alam tanpa harus mengorbankan 

kenyamanan, keamanan, dan kemewahan (Craig, 2025). Glamping berbeda 

dari camping tradisional karena akomodasi sudah tersedia dan siap pakai 

(tidak perlu mendirikan tenda sendiri) (Adámovich, 2021). Fasilitas lengkap 

seperti tempat tidur nyaman, kamar mandi pribadi, listrik, AC, bahkan 

layanan makan dan housekeeping (Elmoiz, 2023). Seringkali menggunakan 

bentuk akomodasi unik seperti tenda safari, yurt, rumah pohon, bubble, atau 

kapsul (Pokolodna et al., 2021). Menargetkan wisatawan yang ingin 

menikmati alam, namun tetap mengutamakan kenyamanan dan gaya hidup 

modern (Kiryakova et al., 2022). 

 
Gambar 2.1 Pantai Viovio Batam 
Sumber: https://vioviobeach.com 

 
Tabel 2.3 Ragam Tipe dan Inovasi Glamping 

Tipe Glamping Ciri Khas & Inovasi Contoh Lokasi Sumber 
Tenda Safari/Yurt Gaya etnik, material 

alami 
Afrika, Asia Tengah Kryvoruchko dan Chaban, 

2025 
Kireeva, 2021 

Rumah 
Pohon/Kapsul 

Desain 
modern/futuristik, 
eco-tech 

Eropa, Amerika Gross et al., 2023 
Elmoiz, 2023 

Bubble/Dome Transparan, 
pemandangan 
maksimal 

Swiss, Rusia Kireeva, 2021 
Kryvoruchko dan Chaban, 
2025 

Floating/Container Adaptasi lokasi unik, 
modular 

Berbagai Negara Gross et al., 2023 
 

Sumber: Peneliti 2025 
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Glamping telah berevolusi menjadi tren wisata utama yang 

menggabungkan kenyamanan, keunikan, dan keberlanjutan. Pertumbuhan 

pesatnya didorong oleh perubahan preferensi wisatawan modern yang 

menginginkan pengalaman alam tanpa mengorbankan fasilitas. Glamping 

diprediksi akan terus berkembang dan menjadi bagian penting dari ekowisata 

masa depan.  

2.2 Teori Keputusan Berkunjung 
 

Teori Perilaku Terencana (Theory of Planned Behavior, TPB) merupakan 

kerangka konseptual yang komprehensif untuk memahami perilaku manusia, 

termasuk keputusan wisatawan dalam memilih glamping. Menurut Ajzen (1991), 

TPB menjelaskan bahwa niat dan perilaku aktual individu dipengaruhi oleh tiga 

faktor utama: keyakinan, norma sosial, dan kontrol perilaku yang dirasakan 

(Yastica et al., 2020). Teori ini telah banyak digunakan untuk menganalisis proses 

pengambilan keputusan wisatawan. (Stylidis, 2020) menyatakan bahwa teori 

keputusan berkunjung, yang menjelaskan bagaimana citra destinasi dan keterikatan 

tempat memengaruhi niat dan dukungan wisatawan, merupakan bagian dari 

kerangka TPB. Penelitian ini menunjukkan bahwa persepsi positif terhadap suatu 

destinasi dapat mendorong niat dan dukungan wisatawan untuk mengunjunginya. 

Selain itu, Groot dan Steg (2007) juga menegaskan bahwa TPB dapat digunakan 

untuk memahami berbagai perilaku terkait lingkungan, termasuk niat wisatawan 

untuk berwisata. Faktor-faktor seperti keyakinan akan manfaat, norma sosial yang 

mendukung, dan persepsi kontrol perilaku yang tinggi dapat memengaruhi niat dan 

perilaku aktual wisatawan dalam memilih jenis akomodasi ini. Dengan demikian, 

Teori Perilaku Terencana menyediakan landasan teoritis yang kuat untuk 
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memahami proses pengambilan keputusan wisatawan, termasuk dalam memilih 

glamping sebagai opsi akomodasi. Integrasi teori ini dengan faktor-faktor lain yang 

relevan, seperti pengalaman sebelumnya, persepsi keamanan, dan keinginan 

menghindari keramaian, dapat memberikan wawasan yang lebih komprehensif 

tentang perilaku konsumen dalam industri pariwisata yang terus berkembang.  

2.2.1 Indikator keputusan Berkunjung 
 

Dalam menerapkan teori keputusan berkunjung yang merupakan 

bagian dari teori perilaku terencana, perlu ditetapkan indikator-indikator yang 

jelas untuk setiap komponen utama dalam TPB. Berikut adalah indikator-

indikator yang dapat digunakan untuk menganalisis keputusan wisatawan 

dalam memilih glamping: 

Tabel 2.4 Indikator Teori Keputusan Berkunjung dalam Konteks Teori Perilaku 

Terencana 

Indikator Sub-Indikator Sumber 
Keyakinan (Sikap) Perilaku positif terhadap 

kunjungan ke objek wisata 
dapat meningkatkan niat untuk 
berkunjung. 

Ajzen, 1991 
Noerjanto, 2016 

Norma Sosial Adanya dukungan sosial dapat 
mempengaruhi niat individu 
untuk berkunjung. 

Derizal et al., 2023 

Kontrol Perilaku Pengalaman positif 
sebelumnya dapat 
meningkatkan rasa kontrol 
individu untuk berkunjung 
lagi. 

Liu et al., 2019 

Faktor Pendorong Eksternal Fasilitas dan aksesibilitas 
objek wisata berpengaruh 
terhadap keputusan untuk 
berkunjung. 

Pasaribu dan Radikun, 2021 

Sumber: Peneliti 2025 

Indikator-indikator di atas memberikan kerangka untuk memahami 

keputusan berkunjung dalam konteks teori perilaku terencana. Melalui 

pengukuran yang tepat terhadap komponen-komponen ini, penyedia layanan 

glamping dan peneliti di bidang pariwisata dapat mengembangkan strategi 
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yang lebih terarah untuk menarik wisatawan dan memahami kebutuhan serta 

harapan mereka. indikator-indikator yang relevan untuk menganalisis teori 

keputusan berkunjung dalam konteks teori perilaku terencana, serta sumber-

sumber yang dapat diakses untuk penelitian lebih lanjut. Penelitian lebih 

lanjut dapat dilakukan untuk menguji keefektifan indikator ini dalam konteks 

yang lebih spesifik.  

2.2.2 Keputusan Berkunjung 
 

Keputusan berkunjung merupakan proses yang kompleks yang 

melibatkan berbagai faktor yang memengaruhi niat dan perilaku individu 

untuk mengunjungi suatu destinasi atau tempat wisata (Yongrui et al., 2024). 

Keputusan ini tidak hanya melibatkan aspek psikologis, tetapi juga faktor 

situasional dan lingkungan yang dapat mempengaruhi tujuan wisatawan. 

Berbagai penelitian menunjukkan bahwa tindakan berkunjung dipengaruhi 

oleh persepsi individu mengenai kualitas layanan, reputasi destinasi, serta 

pengalaman sebelumnya Yastica et al. (2020). Proses keputusan berkunjung 

merupakan fenomena multidimensi yang kompleks, dipengaruhi oleh 

interaksi dinamis antara faktor internal dan eksternal. Motivasi intrinsik 

individu, seperti kebutuhan akan relaksasi, petualangan, atau penguatan 

hubungan sosial (push factors), menjadi pendorong utama keinginan untuk 

bepergian (Park et al., 2020). Namun, motivasi ini harus diimbangi dengan 

daya tarik spesifik destinasi (pull factors), seperti keunikan atraksi, 

ketersediaan fasilitas, dan kemudahan aksesibilitas, yang secara signifikan 

membentuk preferensi (Chen et al., 2022). 
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Faktor situasional memainkan peran krusial dalam memoderasi niat 

menjadi tindakan nyata. Keterbatasan keuangan dan waktu, kondisi 

kesehatan, serta tanggung jawab personal seringkali menjadi kendala praktis 

yang membatasi realisasi rencana perjalanan, terlepas dari motivasi yang kuat 

(Kock et al., 2020). Persepsi risiko, terutama terkait keamanan, stabilitas 

politik, atau krisis kesehatan seperti pandemi, juga menjadi filter penting 

dalam evaluasi destinasi. Destinasi dengan persepsi risiko tinggi, meskipun 

menarik, cenderung dihindari (Liu et al., 2023). Pengaruh sosial dan digital 

semakin dominan. Rekomendasi dari jaringan sosial (word-of-mouth) dan 

konten di platform media sosial atau ulasan daring (e-WOM) sangat 

berpengaruh dalam membentuk citra destinasi dan memengaruhi keputusan 

(Rodríguez et al., 2021). Pengalaman masa lalu ke destinasi yang sama atau 

serupa juga menjadi prediktor kuat untuk kunjungan berulang atau 

penghindaran, menciptakan pola loyalitas atau sebaliknya (Kim, 2019). 

Dinamika keputusan ini semakin kompleks karena sifatnya yang subjektif dan 

kontekstual. Setiap individu memiliki bobot prioritas yang berbeda-beda 

terhadap faktor-faktor tersebut, dan kepentingan relatif faktor-faktor ini dapat 

berubah seiring waktu dan situasi (Jiang et al., 2024). Pemahaman mendalam 

tentang interaksi kompleks ini esensial bagi pemasar destinasi dalam 

merancang strategi yang efektif dan bagi calon wisatawan dalam membuat 

pilihan yang terinformasi. 

2.3 Kajian Empiris 
 

Kajian empiris berfungsi untuk melihat bagaimana penelitian-penelitian 

sebelumnya membahas topik yang sejalan dengan penelitian ini, khususnya 
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terkait tren glamping dan keputusan berkunjung. Menurut Creswell (2014), 

kajian empiris penting dilakukan agar penelitian yang sedang dilakukan 

memiliki pijakan akademik yang jelas sekaligus menemukan ruang baru 

yang dapat dikembangkan. Dalam penelitian ini peneliti mengumpulkan 

beberapa kajian empiris yang dijadikan panduan dalam menyelesaikan 

permasalahan sebagai referensi. 

Tabel 2.5 Penelitian Terdahulu 

Nama peneliti / 
Judul dan Tahun 

Penelitian 
Metode Temuan Utama Persamaan & Perbedaan 

Glamping and the 
Development of 
Sustainable 
Coastal Tourism: 
A Case Study 
from Thailand 
Choo & Petrick 
(2021) 

Mixed-
methods 
(survey + 
wawancara) 

Glamping 
meningkatkan 
minat 
berkunjung ke 
pantai melalui 
daya tarik 
keunikan 
akomodasi 
(+58%) dan 
persepsi 
keberlanjutan 
(+42%). 

Persamaan: Destinasi pesisir 
Asia (Thailand), fokus pada 
faktor penarik glamping. 
Perbedaan: Tidak spesifik tren 
media sosial. 

The Role of 
Instagram in 
Shaping 
Glamping 
Tourism 
Decisions: 
Evidence from 
Indonesia 
Wijaya & Putra 
(2022) 
 

Kuantitatif 
(SEM, 
n=320) 

Eksposur 
Instagram 
berpengaruh 
signifikan pada 
minat glamping 
(β=0.67). Faktor 
"aesthetic 
appeal" paling 
dominan. 

Persamaan: Konteks Indonesia, 
analisis pengaruh tren digital. 
Perbedaan: Lokasi (Bali), bukan 
pantai spesifik. 

Coastal Glamping 
in Malaysia: 
Motivations and 
Satisfaction 
Abdullah et al. 
(2021) 
 

Kuantitatif 
(regresi, 
n=293) 

Motivasi utama: 
escape routine 
(78%), nature 
experience 
(65%). 
Kepuasan 
terbesar pada 

Persamaan: Destinasi pesisir 
Asia Tenggara, faktor 
keputusan. 
Perbedaan: Tidak mengukur 
dampak tren secara dinamis. 
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privacy dan 
scenic views. 

Post-Pandemic 
Travel 
Preferences: Why 
Glamping Gained 
Popularity in 
Coastal 
Destinations 
Liu et al. (2022) 
 

Mixed-
methods 
(n=415 
survei + 
FGD) 

Kenaikan 112% 
minat glamping 
pasca-COVID 
karena persepsi 
"aman, privat, 
alami". 
Destinasi pantai 
paling 
diuntungkan. 

Persamaan: Menjelaskan 
fenomena tren glamping 
kontemporer. 
Perbedaan: Fokus pasca-
pandemi, bukan tren media. 

Eco-Glamping 
and Tourist 
Behavior: A 
Segmentation 
Approach for 
Beach 
Destinations 
García-Rosell et 
al. (2023) 
 

Kuantitatif 
(cluster 
analysis, 
n=378) 

Teridentifikasi 3 
segmen: 
"Sustainable 
Glampers" 
(utamakan eco-
fitur), "Comfort 
Seekers" 
(fasilitas 
mewah), 
"Budget 
Adventurers" 

Persamaan: Segmentasi perilaku 
di destinasi pantai. 
Perbedaan: Tidak menguji 
pengaruh tren terhadap 
keputusan. 

The Impact of 
Novel 
Accommodations 
on Destination 
Choice: Glamping 
vs. Hotels in 
Coastal Areas 
V 
Rodríguez & Kim 
(2021) 

Eksperimen 
(choice-
based 
conjoint) 

Glamping 
meningkatkan 
preferensi 
destinasi pantai 
sebesar 34% 
terutama bagi 
wisatawan muda 
(18-35 thn). 

Persamaan: Membuktikan 
glamping sebagai faktor penarik 
pantai. 
Perbedaan: Metode eksperimen, 
bukan studi lapangan. 

Social Media 
Influencers and 
Glamping 
Tourism: A Study 
of Destination 
Image Formation 
Tan & Lee (2023) 

Kualitatif 
(netnografi, 
wawancara) 

Influencer micro 
(10K-50K 
followers) 
paling efektif 
membentuk 
citra glamping 
pantai karena 
dianggap 
"autentik". 

Persamaan: Peran tren digital 
dalam keputusan. 
Perbedaan: Fokus pada 
influencer, bukan tren secara 
umum 

Price Sensitivity 
of Glamping 
Consumers in 
Beach Tourism 
Contexts 
Müller et al. 
(2020) 

Kuantitatif 
(price 
elasticity 
modeling) 

Elastisitas harga 
glamping = -1.8 
(lebih sensitif 
daripada hotel). 
Wisatawan rela 
bayar 20-30% 
lebih tinggi 

Persamaan: Faktor ekonomi 
dalam keputusan berkunjung. 
Perbedaan: Tidak spesifik 
mengukur tren. 
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untuk lokasi 
"instagrammabl
e". 

Stakeholder 
Perspectives on 
Glamping 
Development in 
Small Island 
Destinations: The 
Case of Lombok, 
Indonesia 
Siregar et al. 
(2021) 
 

Kualitatif 
(wawancara 
stakeholder
) 

Potensi 
glamping di 
pulau kecil: 
meningkatkan 
durasi tinggal 
(+2.3 malam) 
tapi hadapi 
tantangan 
regulasi lahan 
dan 
infrastruktur. 

Persamaan: Konteks pulau kecil 
di Indonesia. 
Perbedaan: Fokus pada 
pembangunan (bukan perilaku 
wisatawan). 

Memorable 
Tourism 
Experiences in 
Glamping: 
Drivers of Revisit 
Intention to 
Coastal Sites 
Kim & Park 
(2023) 

Kuantitatif 
(PLS-SEM, 
n=331) 

Pengalaman 
memorabil 
(keunikan, 
interaksi sosial) 
kepuasan niat 
kunjung ulang. 
Efek lebih kuat 
di destinasi 
pantai. 

Persamaan: Mengukur psikologi 
wisatawan glamping di pantai. 
Perbedaan: Fokus pada 
kunjungan ulang, bukan 
keputusan awal. 

Sumber: Peneliti, 2025 

 

2.4 Kerangka Berfikir 
 

Menurut Sugiyono (2023), kerangka pemikiran merupakan alur berpikir atau 

alur peneltian yang dijadikan pola atau landasan berpikir peneliti dalam 

mengadakan penelitian terhadap objek yang dituju. Jadi kerangka berpkir merpakan 

alur yang dijadkan pola berpikir peneliti dalam mengadakan penelitian terhadap 

suatu objek yang dapt menyelesaikan arah rumusan masalah dan tujuan penelitian.  

 

 

 

 

 

13
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Berikut adalah kerangka berfikit pada penelitian ini: 

 

Gambar 2.2 Kerangkak Berpikir 
            Sumber: Olahan penulis 2025 

 

2.5   Hipotesis 
 
Hipotesis pada penelitian ini adalah: 

1) H0: Tidak ada pengaruh signifikan tren glamping terhadap keputusan 

berkunjung ke Pantai Viovio Batam 

2) H1: Terdapat pengaruh positif signifikan tren glamping terhadap 

keputusan berkunjung ke Pantai Viovio Batam 

Menunjukkan bahwa semakin tinggi atau baik implementasi tren glamping, maka 

semakin tinggi pula keputusan wisatawan untuk berkunjung. Sebaliknya, jika tren 

glamping tidak menarik atau tidak dioptimalkan, maka keputusan berkunjung 

cenderung menurun. Mengindikasikan bahwa hubungan atau pengaruh yang 

ditemukan secara statistik bukan terjadi secara kebetulan, melainkan memang ada 

hubungan yang berarti antara kedua variabel tersebut.

30
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BAB III 
 

METODOLOGI PENELITIAN 

3.1   Desain Penelitian  
 

Penelitian ini akan mengadopsi pendekatan kuantitatif dengan menggunakan 

desain kausal-komparatif untuk menganalisis pengaruh tren glamping terhadap 

keputusan berkunjung wisatawan ke Pantai Viovio, Batam. Penelitian ini akan 

berfokus pada pengumpulan dan analisis data numerik untuk menguji hipotesis 

yang telah ditetapkan. Pendekatan ini dipilih untuk mengukur secara statistik 

kekuatan dan arah hubungan antara variabel (Sugiyono, 2023). Penelitian ini 

bertujuan untuk mengidentifikasi dan menjelaskan hubungan sebab-akibat antara 

variabel independen (tren glamping) dan variabel dependen (keputusan 

berkunjung). Dengan kata lain, penelitian ini ingin melihat seberapa besar tren 

glamping "menyebabkan" atau "memengaruhi" keputusan wisatawan untuk 

berkunjung. Data akan dikumpulkan menggunakan metode survei melalui 

kuesioner terstruktur. Metode ini efisien untuk mengumpulkan data dari sejumlah 

besar responden dalam waktu yang relatif singkat dan untuk mengukurnya. 

3.2 Populasi dan Sampel 

3.2.1 Populasi 
 

Populasi sebagai sebuah bagian yang terdiri dari subjek serta objek 

yang mempunyai karakteristik dan sifat tertentu yang menjadi fokus 

pengamatan sesuai dengan kriteria yang telah ditentukan oleh peniliti. Jadi, 

pada dasarnya populasi adalah semua elemen baik itu semua orang, peristiwa 

serta objek atau benda yang mendiami suatu tempat secara terencana 

(Sugiyono, 2023). Populasi penelitian ini adalah seluruh pengunjung yang 
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telah menggunakan fasilitas glamping di Pantai Viovio Batam selama periode 

Januari hingga Agustus 2025. Penentuan populasi yang spesifik ini 

didasarkan pada fokus utama penelitian, yaitu untuk menguji pengaruh tren 

glamping (sebagai variabel independen) terhadap keputusan berkunjung 

(sebagai variabel dependen). Dengan demikian, populasi yang paling relevan 

adalah kelompok yang secara langsung berinteraksi dengan fenomena yang 

diteliti. Jumlah kumulatif pengunjung glamping pada periode tersebut adalah 

7.485 orang (Keterangan pengurus Pantai Vovio Batam, 2025). Angka ini 

ditetapkan sebagai populasi yang relevan karena secara langsung 

merefleksikan segmen pasar yang menjadi inti dari penelitian ini. Pendekatan 

ini sejalan dengan studi lain di bidang pariwisata yang membatasi populasinya 

pada kelompok pengunjung tertentu yang memiliki karakteristik atau 

pengalaman yang spesifik, untuk menghasilkan temuan yang lebih terfokus 

dan valid.   

3.2.2   Sampel 
 

Sampel merupakan bagian dari populasi yang diambil dan memiliki 

sifat-sifat yang mewakili populasi tersebut, terutama ketika populasi tersebut 

sangat besar sehingga tidak memungkinkan bagi peneliti untuk mengkaji 

seluruh anggotanya (Sugiyono, 2023). Jadi sampel itu adalah sebuah objek 

yang diambil untuk mewakili populasi. Pada penelitian ini peniliti 

menetapkan yang menjadi responden yaitu wisatawan yang mengunjungi 

objek wisata glamping Pantai Viovio Kota Batam. Peneliti menggunakan 

rumus slovin, penggunaan rumus Slovin dalam penelitian ini dipilih karena 

populasi wisatawan Pantai Viovio yang cukup besar, yaitu 7.485 orang, 

9
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sehingga tidak memungkinkan untuk mengkaji seluruh populasi secara 

langsung. (Sugiyono, 2023), rumus slovin merupakan metode yang efektif 

untuk menentukan ukuran sampel dengan tingkat presisi tertentu, sehingga 

sampel yang diambil dapat mewakili populasi secara akurat. Rumus ini juga 

memudahkan peneliti dalam menetapkan jumlah sampel berdasarkan margin 

of error yang diinginkan, dalam hal ini 10%, sehingga hasil penelitian 

memiliki validitas statistik yang dapat dipertanggungjawabkan. Dengan 

demikian, penggunaan rumus slovin tidak hanya praktis dan efisien, tetapi 

juga memastikan bahwa sampel yang diambil mencerminkan karakteristik 

populasi secara proporsional, sehingga temuan penelitian dapat 

digeneralisasikan dengan baik. Berikut perhitungan rumus slovin pada 

penelitian ini untuk menetapkan jumlah sampel yang akan diteliti: 

 

𝑛 =
𝑁

1 + 𝑁(𝑒)ଶ
 

Keterangan: 

n= ukuran sampel 

Ne2= toleransi persisi kecepatan rata-rata yang diharapkan tidak menyimpang 

10% 

N= ukuran rata-rata populasi 

𝑛 =
7485

1 + 7485(0,10)ଶ
 

= 98, 7 Responden 

Berdasarkan penghitungan dengan rumus slovin diatas maka peneliti 

menetapkan sampel pada penelitian ini yaitu sebanyak 99 responden. 
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Teknik pengambilan sampel yang akan digunakan dalam penelitian ini 

adalah Purposive Sampling. Metode ini dipilih secara sengaja dengan 

pertimbangan tertentu, yaitu hanya responden yang memiliki karakteristik 

atau pengalaman yang sesuai dengan tujuan penelitian yang akan dijadikan 

sampel. Kriteria utama responden adalah mereka yang pernah atau sedang 

menggunakan fasilitas glamping di Pantai Viovio. Dengan teknik ini, data 

yang terkumpul akan lebih relevan, spesifik, dan tidak bias, karena secara 

langsung berasal dari target audiens yang dipengaruhi oleh tren glamping. 

Justifikasi penggunaan purposive sampling ini juga menghindari risiko bias 

seleksi yang akan muncul jika sampel diambil secara acak dari seluruh 

pengunjung pantai, yang sebagian besar mungkin tidak memiliki interaksi 

atau ketertarikan pada glamping. 

3.3 Operasional Variabel 
 

Operasionalisasi variabel adalah proses mendefinisikan variabel secara 

konseptual dan kemudian mengukur variabel tersebut dalam bentuk indikator yang 

spesifik dan terukur (Sugiyono, 2023). 

1) Variabel Independen (X): Tren Glamping 

(1) Definisi Konseptual: (Craig dan Karabas, 2021) Tren glamping 

merujuk pada fenomena pariwisata inovatif yang memadukan 

aktivitas berkemah di alam terbuka dengan penyediaan fasilitas dan 

layanan yang mewah, setara dengan standar hotel atau resor (Yıldırım 

dan Erkılıç, 2019; Brochado dan Pereira, 2017; Lu et al., 2021). Hal 

ini mencakup daya tarik pengalaman unik dan kenyamanan yang 

ditawarkan (Kang et al., 2023; Milohnić et al., 2019). 
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(2) Definisi Operasional: Persepsi wisatawan terhadap tingkat fasilitas, 

pengalaman alam, inovasi produk, dan preferensi pribadi yang 

ditawarkan oleh glamping di Pantai Viovio, yang diukur 

menggunakan kuesioner skala Likert 5 poin. 

(3) Indikator dan Skala Pengukuran: 

Tabel 3.1 Operasional Variabel X 

Indikator 
Butir pertanyaan 

(asumsi) 
Skala 

pengukuran 
Referensi 

Fasilitas X1.1. Glamping di 
Pantai Viovio 
menyediakan 
akomodasi yang 
nyaman (misalnya, 
tempat tidur, AC). 

Likert (1-5) Yıldırım dan 
Erkılıç, 2019 
Brochado dan 
Pereira, 2017 
 

 X1.2. Tersedia 
fasilitas kebersihan 
pribadi (kamar 
mandi/toilet bersih) 
yang memadai di 
area glamping. 

Likert (1-5) Brochado dan 
Pereira, 2017 
Yıldırım dan 
Erkılıç, 2019 
 

 X1.3. Akses internet 
atau fasilitas 
komunikasi lainnya 
tersedia dengan baik. 

Likert (1-5) Yıldırım dan 
Erkılıç, 2019 
Brochado dan 
Pereira, 2017 
 

Pengalaman 
Alam 

X2.1. Lokasi 
glamping 
menawarkan 
pemandangan alam 
yang indah dan 
menenangkan. 

Likert (1-5) Lu et al., 2021 
Kang et al., 
2023 

 X2.2. Glamping 
memungkinkan saya 
merasakan kedekatan 
dengan alam tanpa 
mengorbankan 
kenyamanan. 

Likert (1-5) Lu et al., 2021 
Kang et al., 
2023 

 X2.3. Tersedia 
aktivitas rekreasi atau 
eksplorasi alam di 
sekitar area glamping. 

Likert (1-5) Lu et al., 2021 
Kang et al., 
2023 

Inovasi Produk X3.1. Desain atau 
bentuk akomodasi 

Likert (1-5) Milohnić et al., 
2019  
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glamping di Pantai 
Viovio terlihat unik 
dan menarik 
(misalnya, tenda 
mewah, bubble tent) 

Samori et al., 
2023 

 X3.2. Ada penawaran 
paket atau layanan 
tambahan yang kreatif 
dan berbeda dari 
akomodasi biasa 

Likert (1-5) Milohnić et al., 
2019  
Samori et al., 
2023 

 X3.3. Konsep 
glamping ini 
menawarkan 
pengalaman yang 
lebih modern dan 
trendi dibandingkan 
camping tradisional. 

Likert (1-5) Milohnić et al., 
2019  
Samori et al., 
2023 

Preferensi 
Wisatawan 

X4.1. Saya mencari 
ketenangan dan 
pelarian dari rutinitas 
harian saat berlibur 

Likert (1-5) Wibawa, 2024 
Lu et al, 2022 
Craig dan 
Karabas, 2021 

 X4.2. Saya lebih 
memilih akomodasi 
yang menawarkan 
pengalaman yang unik 
dan tidak biasa. 

Likert (1-5) Wibawa, 2024 
Lu et al, 2022 
Craig dan 
Karabas, 2021 

 X4.3. Konsep 
glamping sangat 
sesuai dengan gaya 
perjalanan saya yang 
mencari kenyamanan 
dan petualangan. 

Likert (1-5) Wibawa, 2024 
Lu et al, 2022 
Craig dan 
Karabas, 2021 

      Sumber: Penulis 2025 

1) Variabel Dependen (Y): Keputusan Berkunjung 

(1) Definisi Konseptual: (Ajzen, 1991) Keputusan berkunjung adalah 

proses di mana calon wisatawan memilih suatu destinasi untuk 

dikunjungi berdasarkan evaluasi berbagai faktor, termasuk motivasi, 

daya tarik, dan persepsi mereka terhadap destinasi tersebut 

(Noerjanto, 2016). Hal ini melibatkan niat, sikap, norma sosial, dan 

kontrol perilaku yang dirasakan (Derizal et al., 2023; Liu et al., 2019; 

Pasaribu dan Radikun, 2021). 
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(2) Definisi Operasional: Niat wisatawan untuk mengunjungi, 

merekomendasikan, atau datang kembali ke Pantai Viovio sebagai 

respons terhadap persepsi mereka terhadap tren glamping, diukur 

menggunakan kuesioner skala Likert 5 poin. 

(3) Indikator dan Skala Pengukuran: 

Tabel 3.2 Operasional Variabel Y 

Indikator 
Butir Pertanyaan 

(asumsi) 
Skala 

Pengukuran 
Referensi 

Sikap Y1.1. Saya 
memiliki perasaan 
positif terhadap ide 
berkunjung ke 
Pantai Viovio 
dengan fasilitas 
glamping. 

Likert (1-5) Ajzen, 1991 
Noerjanto, 
2016 

 Y1.2. Berkunjung 
ke Pantai Viovio 
dengan glamping 
akan menjadi 
pengalaman yang 
menyenangkan dan 
memuaskan bagi 
saya. 

Likert (1-5) Ajzen, 1991 
Noerjanto, 
2016 

 Y1.3. Saya merasa 
bahwa konsep 
glamping membuat 
Pantai Viovio 
menjadi destinasi 
yang sangat 
menarik untuk 
dikunjungi. 

Likert (1-5) Ajzen, 1991 
Noerjanto, 
2016 

Norma Sosial Y2.1. Orang-orang 
terdekat saya 
(keluarga/teman) 
akan mendukung 
atau 
merekomendasikan 
saya untuk 
mencoba glamping 
di Pantai Viovio 

Likert (1-5) Derizal et al., 
2023 

 Y2.2. Saya merasa 
terdorong untuk 

Likert (1-5) Derizal et al., 
2023 
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berkunjung ke 
Pantai Viovio 
karena melihat 
banyak ulasan 
positif atau 
rekomendasi 
tentang glamping-
nya. 

 Y2.3. Saya percaya 
bahwa orang lain 
yang penting bagi 
saya juga akan 
melihat glamping 
di Pantai Viovio 
sebagai pilihan 
liburan yang baik. 

Likert (1-5) Derizal et al., 
2023 

Kontrol 
Perilaku 

Y3.1. Saya yakin 
memiliki 
kemampuan dan 
kesempatan untuk 
merencanakan 
kunjungan ke 
Pantai Viovio 
untuk mencoba 
glamping. 

Likert (1-5) Liu et al., 
2019 

 Y3.2. Tidak ada 
hambatan 
signifikan yang 
akan menghalangi 
saya untuk 
mengunjungi 
glamping di Pantai 
Viovio 

Likert (1-5) Liu et al., 
2019 

 Y3.3. Pengalaman 
positif sebelumnya 
(jika ada) dengan 
glamping atau 
kunjungan ke 
Batam membuat 
saya mudah 
memutuskan untuk 
berkunjung. 

Likert (1-5) Liu et al., 
2019 

Faktor 
Pendorong 
Eksternal 

Y4.1. Apakah 
fasilitas glamping 
yang tersedia di 
Pantai Viovio 
memengaruhi 
keputusan Anda 

Likert (1-5) Pasaribu dan 
Radikun, 
2021 
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untuk berkunjung 
ke destinasi 
tersebut? 

 Y4.2. Sejauh mana 
kemudahan 
aksesibilitas ke 
Pantai Viovio 
memengaruhi niat 
Anda untuk 
mengunjungi dan 
mencoba 
pengalaman 
glamping di sana? 

Likert (1-5) Pasaribu dan 
Radikun, 
2021 

 Y4.3. Apakah 
promosi dan 
informasi 
mengenai 
glamping di Pantai 
Viovio yang Anda 
terima dari 
berbagai sumber 
(media sosial, 
brosur, 
rekomendasi) 
memengaruhi 
keputusan Anda 
untuk berkunjung? 

Likert (1-5) Pasaribu dan 
Radikun, 
2021 

Sumber: Peneliti 2025 

3.4 Metode Pengumpulan Data 
 

Penelitian ini akan menggunakan kuesioner sebagai instrumen utama untuk 

mengumpulkan data primer dari responden. Teknik ini dipilih karena efisien untuk 

mendapatkan data dari sampel dalam jumlah besar dan dapat mengukurnya. 

3.4.1 Survei 

Kuesioner akan disebarkan kepada responden secara langsung di lokasi 

penelitian (Pantai Viovio, Batam) atau melalui platform daring (online 

survey) untuk menjangkau responden yang lebih luas. 

3.4.2    Instrumen Pengumpulan Data 

1) Kuesioner Terstruktur: Kuesioner ini akan dirancang dengan format 
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pertanyaan tertutup, yang memungkinkan data diukur secara 

kuantitatif. 

2) Isi Kuesioner: Bagian I (Demografi): Pertanyaan mengenai profil 

responden (usia, jenis kelamin, pekerjaan, dan lain-lain). Bagian II 

(Variabel X): Pertanyaan untuk mengukur indikator tren glamping 

(fasilitas, pengalaman alam, inovasi produk, dan preferensi 

wisatawan). Pertanyaan ini akan menggunakan Skala Likert dengan 

pilihan jawaban seperti: Sangat Tidak Setuju (1), Tidak Setuju (2), 

Cukup Setuju (3), Setuju (4), dan Sangat Setuju (5). Bagian III 

(Variabel Y): Pertanyaan untuk mengukur indikator keputusan 

berkunjung (niat berkunjung, niat merekomendasikan, dan niat 

kembali) ke Pantai Viovio. Pertanyaan ini juga akan menggunakan 

Skala Likert. 

3.4.3    Prosedur Pengumpulan Data 

1) Sosialisasi: Peneliti akan menjelaskan tujuan penelitian kepada 

calon responden sebelum mereka mengisi kuesioner. 

2) Penyebaran: Kuesioner akan disebarkan kepada responden yang 

memenuhi kriteria sampel. 

3) Pengumpulan: Kuesioner yang telah diisi akan dikumpulkan untuk 

kemudian diolah dan dianalisis. 

Dengan teknik ini, data yang diperoleh diharapkan valid dan reliabel untuk 

menguji hipotesis penelitian. 

3.5 Teknik Analisis Data 
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Analisis data dalam penelitian ini akan menggunakan pendekatan statistik 

kuantitatif untuk menguji hipotesis yang diajukan. 

3.5.1   Analisis Statistik Deskriptif 

Tujuannya adalah untuk memberikan gambaran umum data yang 

terkumpul, seperti rata-rata, median, modus, dan standar deviasi dari setiap 

variabel. Ini membantu peneliti memahami karakteristik responden dan 

kecenderungan jawaban mereka. 

3.5.2   Uji Kualitas Data 

1) Uji Validitas: Digunakan untuk memastikan kuesioner sebagai 

instrumen penelitian akurat dalam mengukur apa yang seharusnya 

diukur. Teknik yang digunakan adalah korelasi Pearson. 

2)  Uji Reliabilitas: Dilakukan untuk memastikan konsistensi dan 

stabilitas instrumen. Uji ini biasanya menggunakan Cronbach's 

Alpha, di mana nilai di atas 0, 70 secara umum dianggap reliabel. 

3.5.3   Uji Asumsi Klasik 

Sebelum melakukan analisis regresi, penting untuk memastikan data 

memenuhi asumsi dasar, yaitu: 

1) Uji Normalitas Residu (Error Term): Bertujuan untuk memastikan 

bahwa residual (sisaan) dari model regresi terdistribusi secara 

normal. Normalitas residual diperlukan agar uji signifikansi 

statistik (seperti uji-t) pada koefisien regresi dapat dipercaya dan 

inferensi yang dibuat akurat. 

2) Uji Homoskedastisitas: Bertujuan untuk memastikan bahwa 

varians dari residual adalah konstan di seluruh rentang nilai 
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variabel independen. Dengan kata lain, tidak ada 

heteroskedastisitas. Jika terjadi heteroskedastisitas (varians 

residual tidak konstan), maka estimasi standar error dari koefisien 

regresi akan bias, membuat uji t menjadi tidak valid dan inferensi 

menjadi salah. 

3.5.4    Analisis Regresi Linier Sederhana 

Ini adalah teknik inti untuk menguji hipotesis. Tujuannya adalah untuk 

mengukur seberapa besar pengaruh variabel independen (tren glamping) 

terhadap variabel dependen (keputusan berkunjung). Hasil analisis ini akan 

menunjukkan koefisien regresi, yang mengindikasikan arah dan kekuatan 

hubungan tersebut. 

3.5.5    Uji Hipotesis 

1) Uji Koefisien Determinasi (R²): Menunjukkan persentase variasi 

variabel dependen yang dapat dijelaskan oleh variabel 

independen. Semakin besar nilai R², semakin kuat pengaruh 

variabel independen. 

2) Uji Signifikansi (Uji-t): Digunakan untuk menentukan apakah 

pengaruh variabel independen terhadap variabel dependen 

signifikan secara statistik pada tingkat kepercayaan tertentu. 

3.6 Lokasi dan Waktu Penelitian 
 

Penelitian ini dilaksanakan di Pantai Viovio Batam, Jalan Trans Barelang, 

Kelurahan Sijantung, Kecamatan Galang, Kota Batam, Kepulauan Riau. 

Pelaksanaan penelitian mengikuti waktu yang telah ditetapkan oleh peneliti, 

mencakup tahap persiapan, pengumpulan data, analisis data, hingga penyusunan 
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laporan penelitian. Jadwal penelitian disusun secara sistematis agar seluruh 

kegiatan dapat berlangsung sesuai dengan alur metodologis dan menghasilkan data 

yang lengkap serta mendalam. 

  3.6.1 Lokasi 
 

Penelitian ini dilaksanakan di Pantai Viovio Batam, dengan alamat di 

Jalan Trans Barelang, Kelurahan Sijantung, Kecamatan Galang, Kota Batam, 

Kepulauan Riau. 

  3.6.2 Waktu Penelitian 

Pelaksanaan penelitian ini direncanakan berlangsung mulai akhir 

bulan September 2025 hingga November 2025. Pada bulan Agustus, peneliti 

melakukan observasi awal di lokasi penelitian bersamaan dengan penyusunan 

dalam penulisan proposal. Selanjutnya, pada awal bulan September 2025 

penulisan proposal dilanjutkan hingga tahap akhir. Rencana seminar proposal 

dilaksanakan pada bulan September 2025, kemudian pada bulan yang sama 

sekaligus dilakukan proses revisi dan penyempurnaan proposal berdasarkan 

masukan dari dosen penguji. 

Kegiatan revisi proposal berlanjut hingga akhir September 2025, 

bersamaan dengan pelaksanaan pengambilan data lapangan melalui 

wawancara semi terstruktur, observasi partisipatif, dan studi dokumen. Pada 

bulan Oktober pula, peneliti memulai pengolahan data awal untuk merapikan 

dan menganalisis temuan yang diperoleh dari lapangan. Selanjutnya, pada 

bulan November 2025 direncanakan pelaksanaan ujian sidang hasil penelitian 

sebagai tahap akhir dari proses penelitian. Berikut gambar 3.3 Gantt Chart 

dari penelitian ini. 
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Tabel 3.3 Gantt Chart Penelitian 
 

Aktivitas 2025 Agustus September Oktober November 
Observasi Awal & 
Penyusunan Proposal 

    

Penulisan Proposal     
Seminar Proposal     
Revisi Proposal     
Pengambilan Data Lapangan     
Pengolahan Data      
Ujian Sidang Hasil 
Penelitian 

    

Sumber: Olahan Peneliti, 2025 
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BAB IV 
 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

4.1 Hasil 

4.1.1 Gambaran Umum Objek Penelitian 
 

Pantai Viovio merupakan salah satu destinasi wisata bahari yang terletak di 

Kelurahan Sijantung, Kecamatan Galang, tepatnya di kawasan Jembatan V 

Barelang, Kota Batam. Pantai ini memiliki luas kurang lebih tujuh hektar dan 

dikenal dengan pasir putihnya serta pemandangan yang indah, menjadikan pantai 

Viovio sebagai salah satu pantai terbaik di Kota Batam. Dalam upaya meningkatkan 

kenyamanan dan pengalaman wisatawan, Pantai Viovio menyediakan berbagai 

fasilitas penunjang seperti gazebo, area bersantai, dan restoran bernama Sea Level 

Resto and Bar yang menyajikan beragam hidangan khas lokal. Fasilitas-fasilitas ini 

dirancang untuk memberikan kenyamanan bagi wisatawan yang datang bersama 

keluarga maupun teman. 

Sebagai bentuk inovasi dalam pengembangan pariwisata, pada tahun 2022 

Pantai Viovio memperkenalkan fasilitas Luxury Glamping yang bekerjasama 

dengan Morella Water Resort. Konsep glamping (glamorous camping) dengan 

menargetkan wisatawan kaum muda dan keluarga yang menginginkan pengalaman 

berkemah di alam terbuka tanpa mengurangi kenyamanan. Glamping di Pantai 

Viovio menawarkan pengalaman menginap yang unik dengan pemandangan laut 

yang indah, fasilitas lengkap, dan suasana yang menenangkan. Di saat cuaca panas, 

pengunjung tetap merasa nyaman karena tersedia penyejuk ruangan (AC) dan kipas 

angin, sedangkan ketika hujan, glamping tetap aman dan terlindung dari angin laut 

serta air hujan. Dengan konsep yang memadukan kemewahan dan nuansa alam, 

69

90

Page 75 of 116 - Integrity Submission Submission ID trn:oid:::7704:120760543

Page 75 of 116 - Integrity Submission Submission ID trn:oid:::7704:120760543



 
 

41 
 

Luxury Glamping di Pantai Viovio menjadi salah satu daya tarik utama yang 

mendukung pengembangan wisata alam modern di Batam. 

Selain menikmati fasilitas glamping, pengunjung juga  dapat melakukan 

berbagai aktivitas menarik di sekitar pantai, seperti olahraga air (kano, perahu 

dayung, banana boat) dengan harga yang terjangkau, serta tur perahu untuk 

menjelajahi tiga pulau cantik yang berada di seberang pantai. Bagi wisatawan yang 

ingin bersantai, tersedia berbagai pilihan aktivitas seperti bermain pasir, berfoto di 

spot-spot estetik, atau bersantai di ayunan yang menghadap ke laut. Sementara itu, 

bagi pengunjung yang memilih menikmati waktu di dalam glamping, tersedia 

permainan tradisional dan hiburan ringan seperti congklak, kartu remi, dan uno, 

yang menambah keseruan selama berlibur. 

Pemilihan pantai Viovio sebagai objek pada penelitian ini dikarenanakan 

pantai Viovio merupakan salah satu pantai yang mengembangkan konsep wisata 

alam dengan sentuhan modern melalui fasilitas luxury glamping. Untuk 

memperoleh data penelitian, peneliti menyebarkan kuesioner kepada para 

pengunjung Pantai Viovio. Dengan Jumlah sampel awal yang direncanakan dalam 

proposal sebanyak 99 responden, namun pada pelaksanaan penelitian berhasil 

terkumpul sebanyak 103 responden yang memenuhi kriteria penelitian. 

Penambahan jumlah responden ini dilakukan karena adanya partisipan tambahan 

yang bersedia mengisi kuesioner dan dianggap relevan dengan fokus penelitian. 

Seluruh data yang diperoleh dari 103 responden tersebut kemudian digunakan 

untuk mendapatkan hasil penelitian yang lebih akurat. 

4.1.2 Fasilitas Glamping Pantai Viovio 
 

1.  Deluxe sea view 
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Gambar 4.1 Deluxe sea view 
Sumber: vioviobeach.com 

 

Memiliki fasilitas seperti twin bed, Ac, electric fan, water kettle, games 

complimentary dan free breakfast untuk 4 orang. 

2. Deluxe family sea view 

 

 
Gambar 4.2 Deluxe family sea view 

Sumber: vioviobeach.com 

 

Memiliki fasilitas yang terdiri dari double and sible bed, AC, electric fan, 

water kettle, games complimentary dan free breakfast untuk 4 orang 

3. Garden cabana 

 
Gambar 4.3 garden cabana 
Sumber: vioviobeach.com 
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Memiliki fasilitas yang terdiri dari dua single bed dan 1 king bed, AC, teras 

dan balkon, ruang duduk terpisah, kamar mandi pribadi, water kettle, shower, kursi 

dan free breakfast empat orang. 

4. Water dome 

 

Gambar 4.4 water dome 
Sumber: vioviobeach.com 

 

Memiliki fasilitas yang terdiri dari AC, satu king bed dan tiga single beds, 

sarapan untuk empat orang, hair dryer, water kettle, water heater, private 

bathroom, private balcony. 

 

4.1.3 Karakteristik Responden 
 

1. Jenis Kelamin 

 
Gambar 4.5 Jumlah Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 

Sumber: Olahan penulis 2025 
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Berdasarkan data survei yang diperoleh identifikasi responden yang menjadi 

sampel dalam penelitian ini berjenis kelamin laki-laki sebanyak 45.6 % atau 

berjumlah 47 orang dan perempuan sebanyak 54,4%  orang atau berjumlah 56 

orang.  

2. Usia  

 
Gambar 4.6 Jumlah Responden Berdasarkan Usia 

Sumber: Olahan penulis 2025 

Berdasarkan survei yang dilakukan terhadap 103 responden, identifikasi 

responden pada penelitian ini berdasarkan kelompok usia yaitu 20–29 tahun sebesar 

62,1% atau berjumlah 64 orang, usia < 20 tahun sebesar  31,1% atau berjumlah 32 

orang, dan kelompok usia 30–39 tahun dan ≥ 40 tahun memiliki jumlah yang lebih 

sedikit, masing-masing hanya 4,9% atau berjumlah lima orang  dan 1,9%  atau 

berjumlah dua orang dari total responden yang ada 

3. Pendidikan Terakhir 
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Gambar 4.7 Jumlah Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir 
Sumber: Olahan penulis 2025 

  
Berdasarkan survei yang dilakukan terhadap 103 responden, identifikasi 

responden pada penelitian ini memiliki pendidikan terakhir pada tingkat 

SMA/SMK sederajat, yaitu sebesar 62,1% atau sebanyak 64 orang, responden 

dengan tingkat pendidikan Diploma berjumlah 19 orang atau sebesar 18,4%, dan 

responden dengan tingkat pendidikan S1 sebanyak 18 orang atau 17,5%. Sementara 

itu, responden dengan pendidikan terakhir S2/S3 memiliki persentase sebesar 1,9% 

atau sekitar dua orang. 

4. Pekerjaan  

 
Gambar 4.8 Jumlah Responden Berdasarkan Pekerjaan 

Sumber: Olahan penulis 2025 

  

Berdasarkan survei yang dilakukan terhadap 103 responden, identifikasi 

responden pada penelitian ini merupakan pelajar atau mahasiswa, yaitu sebesar 

64,1% atau sekitar 66 orang. Selanjutnya, responden dengan kategori lainnya 

sebesar 9,7% atau sekitar 10 orang, diikuti oleh pegawai negeri dan wiraswasta 

yang masing masing sebesar 1,9% atau sebanyak 2 orang. 

4.1.4 Analisis data 

a. Uji validitas 
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Uji validitas digunakan untuk mengetahui ketepatan dan kelayakan setiap 

butir kuesioner yang diajukan sehingga suatu variabel dapat di identifikasikan. 

Ukuran valid atau tidaknya suatu pertanyaan dapat dilihat dari output IBM SPSS 

Statistic versi 24.0 berupa nilai item total statistik masing-masing butir kuesioner. 

Suatu butir pertanyan dinyatakan valid apabila r hitung > r tabel. Hasil output IBM 

SPSS Statistic versi 24.0 yang diperoleh untuk uji validitas dari variabel Glamping 

(X) dan variabel keputusan berkunjung (Y) dapat dilihat pada tabel dibawah ini.  

Tabel 4.1 Butir Pertanyaan 

Variabel Pertanyaan SIG Status 

X Glamping di Pantai Viovio 
menyediakan akomodasi yang nyaman 
(misalnya, tempat tidur, AC) 

0.000 Valid 

X Tersedia fasilitas kebersihan pribadi 
yang memadai 

0.000 Valid 

X Akses internet atau fasilitas 
komunikasi lainnya tersedia 

0.000 Valid 

X Lokasi glamping menawarkan 
pemandangan alam yang indah dan 
menenangkan 

0.000 Valid 

X Glamping memungkinkan 
merasakan kedekatan dengan alam 
tanpa mengorbankan kenyamanan 

0.000 Valid 

X Tersedia aktivitas rekreasi atau 
eksplorasi alam di sekitar area 
glamping 

0.000 Valid 

X Desain akomodasi glamping yang 
unik dan menarik seperti tenda 
mewah atau bubble tent 

0.000 Valid 

X Adanya paket layanan tambahan 
yang kreatif 

0.000 Valid 

X Konsep glamping menawarkan   
pengalaman modern dan trendi 
dibanding camping tradisional 

0.000 Valid 

X Saya mencari ketenangan dan 
pelarian dari rutinitas saat berlibur
  

0.000 Valid 

X Saya memilih akomodasi yang 
menawarkan pengalaman unik dan 
tidak biasa 

0.000 Valid 

X Konsep glamping sesuai dengan 
gaya perjalanan saya yang mencari 
kenyamanan dan petualangan 

0.000 Valid 
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Y Saya memiliki perasaan positif 
terhadap ide berkunjung ke Pantai 
Viovio dengan fasilitas glamping 

0.000 Valid 

Y Berkunjung ke Pantai Viovio 
dengan glamping akan menjadi 
pengalaman yang menyenangkan 
dan memuaskan 

0.000 Valid 

Y Konsep glamping membuat Pantai 
Viovio menjadi destinasi yang sangat 
menarik 

0.000 Valid 

Y Orang-orang terdekat saya 
mendukung atau merekomendasikan 
saya untuk mencoba glamping di 
Pantai Viovio 

0.000 Valid 

Y Saya terdorong berkunjung karena 
banyak ulasan positif 

0.000 Valid 

Y Orang penting bagi saya 
menganggap glamping di Pantai 
Viovio pilihan liburan yang baik 

0.000 Valid 

Y Saya yakin memiliki kemampuan 
dan kesempatan merencanakan 
kunjungan untuk mencoba 
glamping 

0.000 Valid 

Y Tidak ada hambatan signifikan yang 
menghalangi saya mengunjungi 
glamping di Pantai Viovio 

0.000 Valid 

Y Pengalaman positif sebelumnya 
membuat saya mudah memutuskan 
untuk berkunjung 

0.000 Valid 

Y Fasilitas dan aksesibilitas objek 
wisata berpengaruh terhadap 
keputusan untuk berkunjung 

0.000 Valid 

Y Fasilitas pendukung yang 
disediakan di Pantai Viovio sangat 
memudahkan saya untuk 
berkunjung 

0.000 Valid 

Y Aksesibilitas transportasi menuju 
Pantai Viovio memengaruhi 
keputusan saya untuk mengunjungi 
glamping 

0.000 Valid 

Sumber: Hasil data kuesioner yang diolah melalui SPSS versi 24.0 
 

Uji validitas bertujuan untuk memastikan sejauh mana setiap pertanyaan dalam 

kuesioner secara akurat mengukur variabel yang diteliti. Menurut Sugiyono 

(2019:127) dalam (Romadhon & Susila, 2024), suatu item dikatakan valid jika nilai 

signifikansinya (Sig.) di bawah 0, 05. Hasil uji validitas menunjukkan bahwa semua 

item pada variabel Tren Glamping (X) dan Keputusan Berkunjung (Y) mencapai Sig. 

sebesar 0,000 yang berarti kurang dari 0,05. Hal ini menunjukkan bahwa semua 
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pernyataan dalam kuesioner valid dan layak digunakan pada analisis selanjutnya. 

Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa setiap pernyataan dalam instrumen 

penelitian ini secara akurat mencerminkan persepsi responden terhadap tren glamping 

dan keputusan mereka untuk berkunjung.  

b. Uji Reliabilitas 

Uji reliabilitas dilakukan untuk mengetahui kestabilan dan konsistensi dari 

responden dalam menjawab pertanyaan yang disusun dalam bentuk kuesioner. Hasil 

uji reliabilitas dapat membuktikan layak atau tidaknya suatu instrument penelitian 

dipercaya dengan cara melihat ketepatan suatu alat ukur. Standar yang digunakan 

dalam menentukan reliablel atau tidaknya suatu instrument penelitian yaitu dengan 

cara melihat perbandingan antara nilai rhitung dengan rtabel pada taraf kepercayaan 95% 

(signifikansi 5%), apabila nilai rhitung > rtabel maka butir angket dinyatakan reliabel 

dengan nilai α > 0,6. Adapun tingkat reliabilitas pertanyaan variabel glamping  (X) dan 

variabel keputusan berkunjung ke pantai Viovio dapat dilihat pada tabel berikut ini. 

Tabel 4.2 Reliability 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.951 23 
Sumber: Hasil data kuesioner yang diolah melalui SPSS versi 24.0 

 

Uji reliabilitas dilakukan untuk memastikan sejauh mana kuesioner yang 

digunakan mampu memberikan hasil yang konsisten dan dapat dipercaya. Berdasarkan 

hasil uji reliabilitas, diperoleh nilai Cronbach’s Alpha sebesar 0,951 dengan total 23 

butir pernyataan. Menurut Ghozali (2018) dalam (B. Jodi Forester et al., 2024) 

instrumen penelitian dikatakan reliabel apabila memiliki nilai Cronbach’s Alpha ≥ 0, 
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60. Dengan demikian, nilai 0,951 menunjukkan bahwa kuesioner ini memiliki tingkat 

konsistensi yang sangat tinggi.  

c. Uji normalitas 

 Uji normalitas adalah salah satu bagian dari uji analisis data yang bertujuan 

untuk mengetahui apakah masing-masing variabel dapat tredistribusi dengan normal 

atau tidak. Maka sebelum melakukan analisis yang sesungguhnya, data penelitian 

tersebut harus diuji kenormalan distribusinya. 

Model regresi yang baik adalah yang memiliki distribusi data normal atau 

mendekati normal. Pada uji normalitas, digunakan teknik uji Kolmogorov Smirnov 

test. Dalam pengujian tersebut, masing-masing variable dinyatakan normal apabila 

signifikansi > 0,05. Berikut ini hasil uji normalitas menggunakan teknik Kolmogorov 

Smirnov test. 

 

Gambar 4.9 uji Kolmogorov Smirnov 
Sumber: Hasil data kuesioner yang diolah melalui SPSS versi 24.0 

 

Uji normalitas bertujuan untuk memastikan apakah data dalam penelitian 

memiliki sebaran atau distribusi yang normal. Berdasarkan hasil One-Sample 
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Kolmogorov-Smirnov Test, diperoleh nilai Monte Carlo Sig. (2-tailed) sebesar 0,122, 

yang lebih besar dari 0,05. Oleh karena itu, menurut Ghozali (2018), apabila nilai 

signifikansi lebih dari 0,05 maka data dikatakan berdistribusi normal. sehingga data 

dalam penelitian ini memenuhi asumsi normalitas dan dapat digunakan dalam analisis 

selanjutnya.  

d. Uji Homoskedastisitas 

Merupakan sebuah uji yang bertujuan untuk memastikan bahwa varians dari 

residual adalah konstan di seluruh rentang nilai variabel independen. Dengan kata 

lain, tidak ada heteroskedastisitas. Jika terjadi heteroskedastisitas (varians residual 

tidak konstan), maka estimasi standar error dari koefisien regresi akan bias, 

membuat uji t menjadi tidak valid dan inferensi menjadi salah. 

Correlations 

 TRENGLAMPING 

Unstandardized 

Residual 

TRENGLAMPING Pearson Correlation 1 .000 

Sig. (2-tailed)  1.000 

N 103 103 

Unstandardized Residual Pearson Correlation .000 1 

Sig. (2-tailed) 1.000  

N 103 103 

Gambar 4.10 Homoskedastisitas 
Sumber: Hasil data kuesioner yang diolah melalui SPSS versi 24.0 

 

Berdasarkan hasil uji korelasi antara variabel tren glamping dan residual, 

diperoleh nilai Sig. (2-tailed) sebesar 1,000 yang lebih besar dari 0,05. Hasil tersebut 

menunjukkan bahwa tidak terdapat indikasi adanya gejala heteroskedastisitas pada 

model regresi. Mengacu pada pedoman yang dikemukakan oleh (Ghozali, 2018) 
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apabila nilai signifikansi melebihi 0,05, maka dapat disimpulkan bahwa varians 

residual bersifat homogen. Dengan demikian, model regresi dalam penelitian ini 

memenuhi asumsi homoskedastisitas dan dapat digunakan untuk analisis selanjutnya. 

e. Analisis regresi linier sederhana 

Merupakan tahapan yang dilakukan untuk menguji hipotesis. Tujuannya 

adalah untuk mengukur seberapa besar pengaruh variabel independen (tren 

glamping) terhadap variabel dependen (keputusan berkunjung). Hasil analisis ini 

akan menunjukkan koefisien regresi, yang mengindikasikan arah dan kekuatan 

hubungan tersebut. 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) .633 .235  2.693 .008 

TRENGLAMPING .832 .059 .814 14.074 .000 

Gambar 4.11 Analisis Regresi Linier Sederhana 
Sumber: Hasil data kuesioner yang diolah melalui SPSS versi 24.0 

 

Berdasarkan hasil analisis regresi sederhana, diperoleh persamaan sebagai 

berikut: 

Y = 0,633 + 0,832X 

Keterangan: 

a (konstanta) = 0,633 → artinya, ketika variabel Tren Glamping (X) tidak memberikan 

pengaruh atau bernilai nol, maka variabel Keputusan Berkunjung (Y) masih memiliki 

nilai sebesar 0,633. Hal ini menunjukkan adanya pengaruh dari faktor lain, seperti 

kegiatan promosi atau daya tarik alam yang dimiliki Pantai Viovio. 
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b. (koefisien regresi) = 0,832 → mengindikasikan bahwa setiap peningkatan persepsi 

positif terhadap tren glamping akan meningkatkan keputusan wisatawan untuk 

berkunjung sebesar 0,832. 

Dengan demikian, hubungan antara kedua variabel tersebut bersifat positif, yang 

berarti semakin menarik dan inovatif konsep glamping yang ditawarkan di Pantai 

Viovio, maka semakin tinggi pula minat serta keputusan wisatawan untuk berkunjung. 

 

f. Uji koefisien determinasi (R2)  

Merupakan uji yang digunakan untuk mengukur seberapa besar persentase 

variasi variabel dependen yang dapat dijelaskan oleh variabel independen. Semakin 

besar nilai R², semakin kuat pengaruh variabel independen. 

 
 

Model Summaryb 

R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

.662 .659 .31425 
Gambar 4.12 koefisien  R² 

Sumber: Hasil data kuesioner yang diolah melalui SPSS versi 24.0 
 

Berdasarkan hasil uji pada tabel Model Summary, bahwa nilai R Square 

sebesar 0.662 atau 66,2%. Angka ini menunjukkan bahwa variabel Tren Glamping (X) 

mampu menjelaskan variasi perubahan pada variabel Keputusan Berkunjung (Y) 

sebesar 66,2%, sedangkan sisanya yaitu 33,8% dipengaruhi oleh faktor lain seperti 

harga, promosi, maupun kemudahan akses menuju lokasi.  

g. Uji signifikansi (Uji T) 

Uji T merupakan uji yang digunakan untuk menentukan apakah pengaruh 

variabel independen terhadap variabel dependen signifikan secara statistik pada 
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tingkat kepercayaan tertentu. Dengan menganalisis pengaruh setiap variabel 

independen pada keputusan berkunjung. Uji dilakukan dengan melihat 

perbandingan besaran t hitung dengan t tabel, dan angka signifikansi 0.05. Jika nilai 

thitung (>) dari ttabel serta SIG kurang dari 0, 05, maka kedua variabel memiliki 

pengaruh yang signifikan. 

Coefficientsa 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

.633 .235  2.693 .008 

.832 .059 .814 14.074 .000 
Gambar 4. 13 Uji t 

Sumber: Hasil data kuesioner yang diolah melalui SPSS versi 24.0 
 

Berdasarkan hasil uji, diperoleh nilai Sig. = 0.000 angka ini lebih kecil dari 0.05, 

serta nilai t hitung = 14.074. Hasil ini menunjukkan bahwa variabel Tren Glamping 

memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap Keputusan Berkunjung. 

Koefisien regresi sebesar 0.832 mengindikasikan bahwa setiap peningkatan satuan 

persepsi positif terhadap tren glamping akan meningkatkan keputusan wisatawan 

untuk berkunjung sebesar 0.832 satuan.  

4.2 Pembahasan  
 

Berdasarkan hasil pada penelitian ini, diperoleh hasil bahwa tren glamping 

memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap keputusan berkunjung 

wisatawan di Pantai Viovio. Pengujian dilakukan dengan simple linear regression, 

diperoleh koefisien regresi sebesar 0,832 dengan signifikansi 0,000 < 0, 05. Hal ini 

berarti bahwa semakin baik persepsi wisatawan terhadap tren glamping maka semakin 

tinggi keputusan mereka untuk berkunjung ke Pantai Viovio. Hal ini berarti bahwa 

2

25

28

45

67

101

105

118

124

239

Page 88 of 116 - Integrity Submission Submission ID trn:oid:::7704:120760543

Page 88 of 116 - Integrity Submission Submission ID trn:oid:::7704:120760543



 
 

54 
 

inovasi berupa pengembangan konsep glamorous camping adalah faktor yang penting 

dalam upaya peningkatan minat wisatawan terhadap destinasi wisata alam. 

Fenomena glamping pada dasarnya merupakan hasil dari perubahan pola 

preferensi wisatawan modern yang cenderung mencari pengalaman yang memadukan 

kenyamanan dan petualangan. Tren glamping menjadi daya tarik baru karena mampu 

menjawab kebutuhan wisatawan masa kini yang menginginkan keseimbangan antara 

kemewahan dan kedekatan dengan alam. Hal tersebut juga terlihat pada fasilitas 

glamping Pantai Viovio yang mengusung konsep luxury glamping dengan fasilitas 

lengkap seperti AC, tempat tidur nyaman, dan area bersantai yang menghadap 

langsung ke laut. Konsep ini secara tidak langsung meningkatkan citra destinasi dan 

menumbuhkan pengalaman positif di benak wisatawan sebagaimana ditemukan oleh 

(Nabila & Alifa, 2024). 

Selain itu, hasil koefisien determinasi (R²) yang mencapai 0,662 atau 66,2% 

menunjukkan bahwa tren glamping memberikan pengaruh yang signifikan terhadap 

keputusan wisatawan untuk berkunjung. Nilai ini menyiratkan bahwa sebagian besar 

variasi dalam pilihan wisatawan dapat dijelaskan oleh persepsi mereka terhadap tren 

glamping, sedangkan sisanya sebesar 33,8% dipengaruhi oleh faktor-faktor lain seperti 

biaya, promosi, dan kemudahan mencapai lokasi.  

Berdasarkan hasil pengujian validitas dan reliabilitas, semua butir pertanyaan 

terbukti valid dan handal dengan nilai Cronbach’s Alpha yang mencapai 0, 951. Angka 

tersebut menunjukkan tingkat konsistensi yang sangat baik, sesuai dengan standar 

Ghozali (2018) yang menyatakan bahwa nilai α ≥ 0, 60 menandakan alat penelitian 

dapat dipercaya. Kehandalan ini menegaskan bahwa kuesioner yang digunakan dalam 

penelitian ini secara stabil mengukur pandangan responden tentang tren glamping serta 
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pilihan mereka untuk berkunjung. Akibatnya, temuan dari analisis statistik bisa 

dijadikan fondasi yang kokoh untuk menarik kesimpulan empiris. 

Secara teoritis, hasil penelitian ini mendukung teori estetika atmosfer yang 

dikemukakan oleh (Sun & Huang, 2023) yang menyatakan bahwa suasana fisik dan 

estetika lingkungan berperan penting dalam mempengaruhi persepsi serta perilaku 

konsumen. Fasilitas glamping di Pantai Viovio yang memadukan konsep alam terbuka 

dengan kenyamanan modern mampu menciptakan suasana yang menarik, nyaman, dan 

menyenangkan. Kondisi ini memberikan pengalaman emosional yang mendalam dan 

membangkitkan minat wisatawan untuk datang dan menikmati suasana yang 

ditawarkan. 

Temuan penelitian ini juga mendukung teori Stimulus Organism Response 

(SOR) oleh (Lu et al., 2021) yang menjelaskan bahwa stimulus lingkungan akan 

mempengaruhi kondisi internal individu (organisme), seperti emosi dan persepsi, yang 

kemudian menghasilkan respons perilaku (response). Dalam konteks penelitian ini, 

glamping menjadi stimulus yang membangkitkan rasa nyaman, kagum, dan tenang di 

tengah lingkungan alam, sehingga menimbulkan reaksi positif wisatawan berupa 

keinginan serta keputusan untuk berkunjung ke Pantai Viovio Batam. 

Selain itu, hasil penelitian ini sejalan dengan Means End Chain Theory yang 

dikemukakan oleh (Lu et al., 2022) yang menjelaskan bahwa seseorang menyatukan 

atribut suatu produk dengan manfaat dan nilai pribadi yang dihasilkan. Wisatawan 

yang memilih glamping di Pantai Viovio menilai bahwa fasilitas dan kenyamanan yang 

ditawarkan memberikan nilai fungsional (kenyamanan, keamanan, kemudahan) serta 

nilai emosional (kepuasan dan kebahagiaan). Nilai-nilai ini berperan penting dalam 
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membentuk pengalaman positif wisatawan dan memperkuat alasan mereka untuk 

melakukan kunjungan. 

Secara perilaku, hasil penelitian ini konsisten dengan Theory of Planned 

Behavior (TPB) dari (Ajzen, 1991) yang menyatakan bahwa perilaku seseorang 

dipengaruhi oleh tiga faktor utama, yaitu sikap terhadap perilaku, norma subjektif, dan 

persepsi kontrol perilaku. Dalam konteks penelitian ini, keberadaan glamping 

memperkuat faktor ketiga tersebut. Fasilitas yang modern dan nyaman membentuk 

sikap positif wisatawan terhadap destinasi, promosi digital serta ulasan pengunjung di 

media sosial menciptakan norma sosial yang mendorong niat berkunjung, sementara 

kemudahan akses dan pelayanan menumbuhkan persepsi kontrol yang tinggi. Dengan 

demikian, tren glamping berperan penting dalam membentuk niat serta keputusan 

wisatawan untuk berkunjung melalui pengaruh sikap, norma sosial, dan persepsi 

kontrol perilaku yang positif. 

Hasil penelitian ini juga selaras dengan penelitian (Kristanto & Meitolo Hulu, 

2024), yang mengungkapkan bahwa tren glamping memberikan dampak penting 

sebesar 45, 9% pada pilihan wisatawan untuk memilih destinasi wisata alam 

dibandingkan dengan resort yang hanya 24,7% . Demikian pula penelitian oleh  (Nabila 

& Alifa, 2024) dalam penelitiannya “Study of the Comfort of Glamping Tourism 

Supporting Facilities” mengungkapkan bahwa pengalaman positif yang dirasakan 

wisatawan terhadap fasilitas glamping memiliki pengaruh yang signifikan terhadap 

minat untuk melakukan kunjungan ulang. Hal ini menunjukkan bahwa konsep 

glamping tidak hanya berfungsi sebagai daya tarik bagi wisatawan baru, tetapi juga 

mampu membangun loyalitas pengunjung melalui pengalaman wisata yang unik dan 

berkesan.  
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Berdasarkan survei yang dilakukan diketahui bahwa mayoritas pengunjung yang 

berwisata ke Pantai Viovio adalah wisatawan muda berusia 20–29 tahun, mencapai 62, 

1% dari keseluruhan responden. Kelompok usia ini, yang merupakan gen Z hingga 

generasi milenial, memiliki kecenderungan untuk mengejar pengalaman baru serta 

berfokus pada gaya hidup modern yang mengedepankan rekreasi dan pengalaman 

(leisure and experience). Temuan ini sejalan dengan penelitian (Yusuf & Veranita, 

2021) tentang minat berwisata kaum milenial di era new normal juga menunjukkan 

bahwa generasi milenial memiliki kecenderungan tinggi untuk mencari pengalaman 

wisata yang unik, aman, dan berorientasi pada kenyamanan serta gaya hidup modern. 

Temuan tersebut memperkuat bahwa kelompok milenial menjadi pasar potensial 

bagi konsep wisata berbasis pengalaman seperti glamping, yang mampu 

menggabungkan petualangan alam dengan fasilitas berstandar modern. Lebih lanjut, 

sebagian besar responden memiliki latar belakang pendidikan SMA/SMK dengan 

status pekerjaan sebagai pelajar atau mahasiswa. Hal ini mengindikasikan bahwa 

glamping di Pantai Viovio sukses menarik segmen wisatawan muda yang 

mendambakan hiburan di alam tanpa harus mengorbankan kenyamanan modern. 

Keberhasilan glamping dalam memengaruhi keputusan wisatawan untuk 

berkunjung didukung oleh sejumlah faktor pendukung lainnya, seperti fasilitas umum, 

promosi digital, dan keindahan alam Pantai Viovio. Sejalan dengan hal ini penelitian 

oleh (Made Santi Diwyarthi et al., 2023) dalam Jurnal Syntax Transformation 

menyatakan bahwa ketersediaan fasilitas yang memadai dan strategi promosi yang 

efektif memperkuat kaitan antara popularitas glamping dengan minat wisatawan untuk 

berwisata. Penelitian ini menguatkan pandangan tersebut dengan menunjukkan bahwa 
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peningkatan kualitas fasilitas glamping di Pantai Viovio secara nyata berkontribusi 

dalam meningkatkan daya tarik destinasi tersebut bagi para wisatawan. 

Secara keseluruhan, hasil penelitian ini menegaskan bahwa inovasi pariwisata 

berupa glamping memberikan kontribusi signifikan dalam memajukan destinasi wisata 

yang berlandaskan alam. Pengalaman istimewa yang disajikan oleh glamping tidak 

hanya berperan dalam meningkatkan kepuasan pengunjung, tetapi juga membentuk 

citra destinasi yang berfokus pada keberlanjutan dan kenyamanan. Aspek ini selaras 

dengan prinsip pariwisata berkelanjutan (sustainable tourism), yang mengutamakan 

harmonisasi antara pelestarian lingkungan dan pemanfaatan potensi ekonomi melalui 

aktivitas wisata yang ramah lingkungan. Diharapkan agar pengelola Pantai Viovio 

melanjutkan pengembangan inovasi glamping dengan memprioritaskan kualitas 

pelayanan, kebersihan area, dan strategi promosi yang sesuai dengan tren pariwisata 

terkini. Dengan demikian, hasil penelitian ini tidak hanya memberikan bukti empiris 

tentang pengaruh tren glamping terhadap keputusan berkunjung, tetapi juga 

memperkuat pemahaman teoritis mengenai bagaimana inovasi pariwisata alam dapat 

membentuk perilaku wisatawan secara positif. 
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BAB V 
 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 
 

Berdasarkan hasil penelitian mengenai pengaruh tren glamping terhadap 

keputusan berkunjung wisatawan ke Pantai Viovio Batam, diperoleh kesimpulan 

bahwa tren glamping memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan 

berkunjung wisatawan. Hasil analisis regresi linier sederhana menunjukkan nilai 

koefisien regresi sebesar 0,832 dengan tingkat signifikansi 0,000 < 0,05, yang berarti 

hipotesis alternatif (H₁) diterima. Dengan demikian, semakin tinggi persepsi positif 

wisatawan terhadap tren glamping, semakin besar pula kecenderungan mereka untuk 

memutuskan berkunjung ke Pantai Viovio Batam. 

Selanjutnya, hasil analisis koefisien determinasi menunjukkan bahwa variabel 

tren glamping mampu menjelaskan 66,2% variasi keputusan berkunjung wisatawan 

(R² = 0,662), sedangkan sisanya sebesar 33,8% dipengaruhi oleh faktor-faktor lain di 

luar penelitian, seperti biaya perjalanan, kegiatan promosi, serta kemudahan akses 

menuju destinasi. Temuan ini menegaskan bahwa keberadaan dan kualitas fasilitas 

glamping tidak hanya menjadi pelengkap dalam pengembangan pariwisata alam, tetapi 

berperan sebagai elemen utama yang memperkuat daya tarik destinasi serta 

membentuk niat positif wisatawan dalam mengambil keputusan berkunjung. 

Secara teoritis, hasil penelitian ini memperkuat pandangan pada teori estetika 

atmosfer (Sun & Huang, 2023) dan teori stimulus organism response (Lu et al., 2021)  

yang menjelaskan bahwa suasana dan stimulus lingkungan memiliki pengaruh 

terhadap persepsi dan perilaku wisatawan. Selain itu, temuan ini juga sejalan dengan 

means end chain theory (Lu et al., 2022) dan theory of planned behavior (Ajzen, 1991) 
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di mana atribut fasilitas glamping yang nyaman dan bernilai emosional mampu 

membentuk sikap positif, norma sosial, serta persepsi mengontrol perilaku wisatawan 

untuk berkunjung ke destinasi tersebut. 

Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa tren glamping berperan signifikan 

dalam meningkatkan keputusan berkunjung wisatawan ke Pantai Viovio Batam. 

Inovasi fasilitas dan pengalaman berkemah mewah di alam terbuka menjadi strategi 

efektif dalam memperkuat daya tarik wisata alam serta meningkatkan citra destinasi 

berkelanjutan. Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi acuan bagi pengelola 

wisata dalam mengembangkan strategi pemasaran dan inovasi berbasis pariwisata 

alam yang fokus pada kenyamanan, pengalaman, dan keinginan lingkungan. 

5.2 Saran 
 

Berdasarkan hasil penelitian mengenai pengaruh tren glamping terhadap 

keputusan berkunjung wisatawan ke Pantai Viovio Batam, maka saran dalam 

penelitian ini dibagi menjadi dua, yaitu saran praktis dan saran teoritis. 

5.2.1 Saran Praktis 
 

1. Bagi Penulis 

Melalui penyusunan proyek akhir ini, penulis memperoleh kesempatan untuk 

mengembangkan pengetahuan yang diperoleh selama perkuliahan ke dalam bentuk 

penelitian ilmiah yang aplikatif. Proses ini tidak hanya meningkatkan kemampuan 

berpikir kritis, menganalisis data, dan memahami metodologi penelitian, tetapi juga 

menjadi sangat berharga bagi pengembangan karir profesional di bidang pariwisata. 

2. Bagi Institusi Politeknik Pariwisata Batam 

Penelitian ini dapat dimanfaatkan sebagai referensi akademik terkait inovasi 

pariwisata, terutama dalam bidang manajemen investasi dan perilaku wisatawan. Studi 
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ini juga dapat dijadikan studi kasus (studi kasus) aktual untuk mendukung 

pembelajaran berbasis penelitian di kelas, khususnya pada Program Studi Manajemen 

Divisi Kamar. Dengan demikian, hasil penelitian ini dapat menjadi contoh konkret 

penerapan konsep inovasi produk akomodasi di destinasi wisata pesisir. 

3. Bagi Pengelola Pantai Viovio 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa tren glamping memiliki pengaruh yang 

signifikan terhadap keputusan berkunjung wisatawan sebesar 66, 2%. Oleh karena itu, 

pengelola disarankan untuk menjadikan temuan ini sebagai dasar dalam menyusun 

strategi pengembangan destinasi. Fokus utama perlu diarahkan pada peningkatan 

kualitas fasilitas luxury glamping, termasuk aspek kenyamanan, kebersihan, dan 

layanan inovasi. Evaluasi rutin terhadap efektivitas fasilitas yang tersedia perlu 

dilakukan untuk menjaga daya saing destinasi. Selain itu, pengelola juga perlu 

memanfaatkan tren glamping sebagai daya tarik utama dalam promosi visual dan 

digital, dengan menargetkan segmen wisatawan muda yang mendominasi profil 

pengunjung Pantai Viovio. 

5.2.2 Saran Teoritis 
 

Penelitian ini memberikan kontribusi terhadap pengembangan ilmu pariwisata, 

khususnya dalam memahami hubungan antara tren glamping dan keputusan 

berkunjung wisatawan pada destinasi berbasis alam. Temuan ini juga mengisi 

kesenjangan literatur terkait pengaruh inovasi akomodasi terhadap perilaku wisatawan. 

Oleh karena itu, hasil penelitian ini dapat dijadikan rujukan bagi peneliti selanjutnya 

yang ingin meneliti topik serupa, baik dalam konteks pariwisata inovatif, perilaku 

wisatawan, maupun faktor lain seperti promosi, harga, dan aksesibilitas yang 
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berpotensi menjelaskan 33, 8% variasi keputusan berkunjung yang belum terungkap 

dalam model penelitian ini.  

Secara keseluruhan, hasil penelitian ini menegaskan bahwa tren glamping 

memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan berkunjung wisatawan ke 

Pantai Viovio Batam. Temuan ini menunjukkan bahwa inovasi pariwisata melalui 

konsep luxury glamping tidak hanya berfungsi sebagai fasilitas tambahan, tetapi telah 

menjadi daya tarik utama yang mendorong minat dan keputusan wisatawan dalam 

memilih destinasi. Sejalan dengan hasil tersebut, penelitian ini memberikan gambaran 

bahwa pengembangan fasilitas glamping yang berkualitas dan berorientasi pada 

pengalaman wisata dapat menjadi strategi efektif dalam meningkatkan daya saing 

destinasi. 

Untuk penelitian selanjutnya, disarankan agar penelitian ini dikembangkan 

dengan menambahkan variabel lain seperti promosi, harga, aksesibilitas, citra destinasi, 

maupun kepuasan wisatawan, sehingga dapat memberikan pemahaman yang lebih 

komprehensif mengenai faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan berkunjung. 

Penelitian berikutnya juga dapat dilakukan pada destinasi wisata lain, baik di wilayah 

Batam maupun di daerah pesisir lainnya, guna memperkaya literatur dan memperluas 

kontribusi empiris terhadap pengembangan pariwisata inovatif. Dengan demikian, 

hasil penelitian ini diharapkan tidak hanya menjadi bukti empiris mengenai pengaruh 

tren glamping terhadap perilaku wisatawan, tetapi juga menjadi rujukan bagi pihak-

pihak yang berkepentingan dalam meningkatkan kualitas, daya tarik, serta hasrat 

pariwisata alam inovatif di Indonesia.   
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LAMPIRAN 1 
 

Formulir Persetujuan Partisipasi 
 

Judul Penelitian: Pengaruh Tren Glamping terhadap Keputusan Berkunjung ke 
Pantai Viovio Batam 

 
Peneliti: Gita Agustina Br Tamba 
Manajemen Devisi Kamar 
Politeknik Pariwisata Batam 
 
Tujuan Penelitian: 
Penelitian ini bertujuan untuk memahami pengaruh tren glamping terhadap 
keputusan wisatawan dalam mengunjungi Pantai Viovio, Batam. 
 
Persetujuan: 
Saya telah membaca dan memahami tujuan penelitian ini. Saya menyetujui untuk 
berpartisipasi dalam penelitian dengan mengisi kuesioner yang telah disediakan 
secara sukarela. Semua informasi yang saya berikan akan dijaga kerahasiaannya 
dan hanya digunakan untuk kepentingan akademis. 
 
Saya memahami bahwa saya bisa mengundurkan diri kapan saja tanpa ada 
konsekuensi. 
 
 
Nama Responden: ........................ 
 
 
 
Tanggal: ...................... 
 
 
 
Tanda Tangan: .................... 
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LAMPIRAN 2 
 

Protokol dan Panduan Pengisian Kuesioner 
 

Protokol Pengumpulan Data 

1. Peneliti akan menjelaskan tujuan penelitian secara singkat kepada calon 

responden sebelum pengisian kuesioner. 

2.  Responden diwajibkan mengisi kuesioner secara jujur dan sesuai pengalaman 

pribadi. 

3.  Pengisian dilakukan secara langsung di lokasi Pantai Viovio atau melalui survei     

online jika diperlukan. 

4. Data yang dikumpulkan akan dijaga kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk 

analisis penelitian. 

 

Panduan Pengisian Kuesioner 

Kuesioner menggunakan skala Likert 5 poin: 

1 = Sangat Tidak Setuju 

2 = Tidak Setuju 

3 = Cukup Setuju 

4 = Setuju 

5 = Sangat Setuju 

Pilih angka yang paling sesuai dengan pendapat atau pengalaman Anda terhadap 

setiap pernyataan. 

Jika ada pertanyaan yang kurang dimengerti, silakan tanyakan kepada peneliti atau 

asisten. 
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LAMPIRAN 3 
 

Tabel Instrumentasi Kuesioner 

Valiabel Indikator Butir Pertanyaan Skala Referensi 
Tren Glamping 
(X) 

Fasilitas Glamping di 
Pantai Viovio 
menyediakan 
akomodasi yang 
nyaman (misalnya, 
tempat tidur, AC) 

Likert 1-5 Yıldırım dan 
Erkılıç (2019) 

  Tersedia fasilitas 
kebersihan pribadi 
yang memadai 

Likert 1-5 Brochado dan 
Pereira (2017) 

  Akses internet atau 
fasilitas 
komunikasi 
lainnya tersedia 

Likert 1-5 Yıldırım dan 
Erkılıç (2019) 

 Pengalaman 
Alam 

Lokasi glamping 
menawarkan 
pemandangan alam 
yang indah dan 
menenangkan 

Likert 1-5 Lu et al. (2021) 

  Glamping 
memungkinkan 
merasakan 
kedekatan dengan 
alam tanpa 
mengorbankan 
kenyamanan 

Likert 1-5 Kang et al. 
(2023) 

  Tersedia aktivitas 
rekreasi atau 
eksplorasi alam di 
sekitar area 
glamping 

Likert 1-5 Lu et al. (2021) 

 Inovasi Produk Desain akomodasi 
glamping yang 
unik dan menarik 
seperti tenda 
mewah atau bubble 
tent 

Likert 1-5 Milohnić et al. 
(2019) 

  Adanya paket 
layanan tambahan 
yang kreatif 

Likert 1-5 Samori et al. 
(2023) 

  Konsep glamping 
menawarkan 
pengalaman 
modern dan trendi 
dibanding camping 
tradisional  

Likert 1-5 Milohnić et al. 
(2019) 

 Preferensi 
Wisatawan 

Saya mencari 
ketenangan dan 
pelarian dari 
rutinitas saat 
berlibur  

Likert 1-5 Wibawa (2024) 

  Saya memilih 
akomodasi yang 

Likert 1-5 Craig dan 
Karabas (2021) 
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menawarkan 
pengalaman unik 
dan tidak biasa 

  Konsep glamping 
sesuai dengan gaya 
perjalanan saya 
yang mencari 
kenyamanan dan 
petualangan 

Likert 1-5 Lu et al. (2022) 

Keputusan 
Berkunjung (Y) 

Sikap Saya memiliki 
perasaan positif 
terhadap ide 
berkunjung ke 
Pantai Viovio 
dengan fasilitas 
glamping 

Likert 1-5 Ajzen (1991), 
Noerjanto 
(2016) 

  Berkunjung ke 
Pantai Viovio 
dengan glamping 
akan menjadi 
pengalaman yang 
menyenangkan dan 
memuaskan 

Likert 1-5 Ajzen (1991) 

  Konsep glamping 
membuat Pantai 
Viovio menjadi 
destinasi yang 
sangat menarik 

Likert 1-5 Noerjanto 
(2016) 

 Norma Sosial Orang-orang 
terdekat saya 
mendukung atau 
merekomendasikan 
saya untuk 
mencoba glamping 
di Pantai Viovio 

Likert 1-5 Derizal et al. 
(2023) 

  Saya terdorong 
berkunjung karena 
banyak ulasan 
positif 

Likert 1-5 Derizal et al. 
(2023) 

  Orang penting bagi 
saya menganggap 
glamping di Pantai 
Viovio pilihan 
liburan yang baik 

Likert 1-5 Derizal et al. 
(2023) 

 Kontrol 
Perilaku 

Saya yakin 
memiliki 
kemampuan dan 
kesempatan 
merencanakan 
kunjungan untuk 
mencoba glamping 

Likert 1-5 Liu et al. (2019) 

  Tidak ada 
hambatan 
signifikan yang 
menghalangi saya 
mengunjungi 

Likert 1-5 Liu et al. (2019) 

3

3

3
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glamping di Pantai 
Viovio 

  Pengalaman positif 
sebelumnya 
membuat saya 
mudah 
memutuskan untuk 
berkunjung  

Likert 1-5 Liu et al. (2019) 

 Faktor 
Pendorong 
Eksternal 

Fasilitas dan 
aksesibilitas objek 
wisata 
berpengaruh 
terhadap keputusan 
untuk berkunjung 

Likert 1-5 Pasaribu dan 
Radikun (2021) 

  Fasilitas 
pendukung yang 
disediakan di 
Pantai Viovio 
sangat 
memudahkan saya 
untuk berkunjung 

Likert 1-5 Pasaribu dan 
Radikun (2021) 

  Aksesibilitas 
transportasi 
menuju Pantai 
Viovio 
memengaruhi 
keputusan saya 
untuk 
mengunjungi 
glamping 

Likert 1-5 Pasaribu dan 
Radikun (2021) 
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LAMPIRAN 4 
 

Tangkapan Layar Chat dengan Pengelola Pantai Viovio 
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LAMPIRAN 5 
 

Foto Kegiatan Penelitian di Pantai Viovio 

 

Pemandangan sunset Viovio 

 

 

Pemandangan laut Viovio dari kejauhan 
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Pintu masuk Viovio 

 

 

2. Pengisian kuesioner oleh pengunjung Viovio 
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Tampilan dalam tenda glamping 
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LAMPIRAN 6 

 

Surat Pengantar Penelitian 
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LAMPIRAN 7 
 

Surat Penyelesaian Penelitian 
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LAMPIRAN 8 

Curriculum Vitae 

  
 

CURRICULUM VITAE 

First Name : Gita Agustina 
Last Name : Br Tamba 
Address : Jalan padat karya 
Gender : Female 
Place, Date of 
Birth 

: Medan, 17 August 2002  

Religion : Protestan 
Email : gitaagustina1201@gmail.com 

EDUCATION (Please write in chronological order) 
Month 

Year 
Start 

Month 
Year 
End 

School Name Locatio
n 

Qualification 
Obtained 

2009 2015 SDN 002 Kandis Indonesi
a 

Lulus Sekolah 

2015 2018 SMP Negeri 1 Kandis Indonesi
a 

Lulus Sekolah 

2018 2021 SMA Negeri 1 Kandis Indonesi
a 

Lulus Sekolah  

2022 Now Batam Tourism Polytechnic Indonesi
a 

Lulus Sekolah 

EXPERIENCE (Please write in chronological order) 
Month 

Year 
Start 

Month 
Year 
End 

Company Locatio
n 

Qualification 
Obtained 

Agustus 
2023 

Februari 
2024 

The Ritz Carlton Hotel Hong 
Kong 

Indonesi
a 

Trainee 

SKILL HIGHLIGHTS (Please write in chronological order) 
Hard Skill Soft Skill 

Front Desk Agent Communicationn Skill 
Housekeeping singing 

CERTIFICATIONS (Please write in chronological order) 
1. Trainee Housekeeping Department in The Ritz Carlton Hong Kong 

26

26

26

34

42
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